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Justiits- ja Digiministeerium

1. Eelnou sdtestab Justiits- ja Digiministeeriumi iilesandena | Teadmiseks voetud
kaasvastutajana (juhtroll MKMil):
Viime  turismiseadusse  sisse  EL  pakettreisidirektiivi
muudatustest tulenevad nouded ja tohustame tagatissiisteemi
Justiits- ja Digiministeerium on valmis toetama antud iilesande
tditmist, kuid tegevuse
elluviimine ja ajakava on MKMi kui juhtrolli omava
ministeeriumi médratleda.
2. Andmepoéhisus ja digitaliseerimine. Turismitegevuskava | Arvestatud.
suunad ja tegevused valdkonna andmepdhisuse ja tehisaru | Tdiendasime tegevuskava
kasutuselevotu osas on moistlikud ja kohased. Toetame MKMi | sissejuhatust, lisades, et kdikide
ja EISi tegevusi nimetatud teemades ja oleme omalt poolt valmis | tegevuste puhul tuleb arvestada

jatkama head koost66d MKMi, EIS ja JDMi andmete ja tehisaru
kompetentsikeskuste vahel. Ettepanek on lisada tegevuskavasse
digiithenduste, digikanalite ja digitaliseerimise kohta, et
arvestada tuleb ka ligipdédsetavuse nduete tditmisega, nt Eestit
tutvustavad ning turismiettevotjate veebilehed ja

dpid, broneerimis- ja piletimiiligisiisteemid, reisiplaneerijad jne.
Voimalusel ndha toetusmeetmete puhul digitaliseerimise

ligipadsetavusega. Tdname ettepaneku
eest kasutada Digiriigi Akadeemia
materjale. Soovime teha teiega
koostddd, et tegevuskava rakendajad,
sh EIS, DMOd, erialaliidud saaksid
neid kasutada. MKM turismivaldkond




toetamisel ette ka ligipddsetavuse noduete tditmise toetamist.
Samuti teeme ettepaneku kasutada Digiriigi Akadeemiat uute
materjalide majutamiseks turismivaldkonna ettevotete ja
tootajate teadmiste tOstmisel (riigiasutuste poolt loodav sisu)
ning rakendada Digiriigi Akadeemias juba olemasolevaid
materjale turismivaldkonna digi- ja teenustealaste teadmiste
arendamiseks.

ise turismiettevitjatele teadlikkuse
tostmise materjale ei loo.

Isikuandmete kaitse. Tegevuskava eelndu lk 28 tuuakse
tuleviku  tegevuskava  tdpsemate  tegevustena  vilja
turismisektoris  innovatsiooni  toetamiseks  tehisintellektil
pohinevate lahenduste piloteerimine; uute tehnoloogiate ja
avaandmete rakendamist toetavad tegevused; toOprotsesside
digitaliseerimine ja automatiseerimine (sh online-broneeritavus);
turismiandmeruumi  viljaarendamine, mis koondab mh
kiilastajate ~ litkumismustrite =~ andmed;  turismiobjektide
kiilastatavuse seirama hakkamine ning kiilastajate liitkumise
haldamine ja hajutamine.

Selgitame, et isikuandmete kaitse {ildméiruse (IKUM) art 4 p 1
kohaselt loetakse isikuandmeteks igasugust teavet tuvastatud voi
tuvastatava fiiiisilise isiku kohta ning et IKUM art 4 p 2
defineerib isikuandmete todtlemisena isikuandmete voi nende
kogumiga tehtava automatiseeritud vOi automatiseerimata
toimingu vOi toimingute kogumi, nagu nt kogumine,
struktureerimine, lugemine, kasutamine jms. Seega on selge, et
iilaltoodud tegevuskavas esitatud tulevikutegevused hdlmaksid
suures ulatuses isikuandmete to6tlemist.

IKUM art 6 Ig 1 kohaselt on isikuandmete to6tlemine legaalne
iiksnes siis, kui selleks esineb vdhemalt {iks art 6 loetletud
oiguslikest alustest (nt andmesubjekti vabatahtlik ndusolek voi
seaduses sidtestatud alus). Kui rddkida online-broneerimistest
ning turistide litkuvuse jidlgimisest arenduste teostamiseks saaks
asjakohaseks Oiguslikuks aluseks olla eelkdige andmesubjekti
vabatahtlik ndusolek. Seda eriti, kuna andmekorje ning andmete
riigi  kétte litkumine eeldab, et neid andmeid koguksid
majutusettevotted. Turistidel aga peab jddma vdimalus
reisida/litkuda ning puhata ka ilma, et nende litkumistrajektoor
oleks pideva jélgimise all. Mdistagi peab olema jirgitud ka
iilejiainud IKUM art 5 tulenevaid andmetdotluse pdhimdtteid —
vajalikkus, minimaalsus ning eesmérgipdrasus.

Arvestades ka eelndus esitatud tehisintellekti kasutamise soovi
juhime tihelepanu IKUM art

25, mis késitleb vaikimisi ja 16imitud andmekaitset, st nduet, et
isikuandmete kaitse reeglite jargimist tagavad meetodid ja
lahendused peavad olema rakendatud juba toote voi teenuse
disainimise algusest peale. Seega palume eelndu tegevuskavaks
véljaarendamisel sellega arvestada ning esitada eelndus selged
toimimiskirjeldused meetmetest, mis tagaksid turismivaldkonna

Teadmiseks voetud.
Tegevuste elluviimisel arvestame
isikuandmete todtlemise reeglitega
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digitaalsel arendamisel isikuandmete kaitse nduete jérgimise.
Kui tegevuskava tulemusena esineb soov koguda isikustatud
andmeid andmekogusse, tuleb ka selles aspektis arvestada
oigusliku  aluse olemasolu  erisustega.  Isikuandmete
andmekogusse kogumise osas kehtivad Eesti praktikas tipsemad
nduded. Selgitame, et igasugust isikuandmete kogumist,
sdilitamist, kasutamist ja avalikustamist késitatakse eraelu
puutumatuse (PS § 26) riivena. PS § 11 kohaselt tohib digusi ja
vabadusi piirata ainult kooskdlas pohiseadusega. See tdhendab,
et niisugune piirang peab olema kooskodlas ka PS § 3 esimese
lausega, mille kohaselt teostatakse riigivoimu iiksnes
pohiseaduse ja sellega kooskdlas olevate seaduste alusel. Sattes
vidljendatud {ildise seadusereservatsiooni pohimdtte jérgi peab
pohidigusi puudutavates kiisimustes koik olulised otsused
langetama seadusandja.

Eelkdige peab seaduse tasandil mdiératlema isikuandmete
tootlemise olukorrad ja eesmirgid, toodeldavate isikuandmete
koosseisu vdhemalt isikuandmete kategooriate tdpsusega
(viimast voib seaduse volitusnormi alusel midrusega tapsustada)
ning toddeldavate isikuandmete sdilitamise tdhtajad. Palume

nende mirkustega arvestada juba ennetavalt
seadusloomeprotsessides, mis puudutavad isikuandmete
andmekogudesse kandmist

4. Ettevotete halduskoormuse vihendamine. | Teadmiseks voetud

Ettevotluskeskkonnas riigipoolse halduskoormuse vihendamine
on valitsuse prioriteetide hulgas. Juhime tdhelepanu, et
oigusloomeliste muudatustega koormuse védhendamisel tuleb
koostatavas mdjuanaliilisis hinnata ka nduete leevendamisega
kaasneda voivaid voimalikke riske. Oluline on see

eelkodige just turistidele osutatavate teenuste jitkuvat korget
kvaliteeti ja kasutajakogemust silmas pidades. Vastavad
sihtriihma rahulolumdddikud on tegevuskavas voetud edasisel
hindamisel ka aluseks.

Regionaal- ja Pollumajandusministeerium

3.

Viljundeid toetatavate tegevuste punktid 3 ja 53 on osalt
dubleeriva sisuga. Teeme ettepaneku jitta vélja punkt 3, kuivord
me ei ldhe hetkel edasi Eesti toidu visioonidokumendi
koostamise protsessiga ning punkti 53 (Leiame lahendused,
kuidas jouda lithikese/toimiva toidu tarneahelani) puhul tuleks
véljundimoddiku veergu markida, et rakendatakse lithikeste
tarneahelate ning kohalike turgude kaudu pollumajandustoodete
ja toidu turustamise vOimaluste arendamise toetust. Kaie on
viidanud ka vajadusele 53. tegevuse puhul KOV-id vastutajate
realt maha votta.

Arvestatud.

Kohalikud omavalitsused vastutajate
hulgast vélja jaetud ja viide Eesti toidu
visioonidokumendile eemaldatud.
Tegevus 3. ja 53 kokku tdstetud
tegevuseks 53 ,Leiame lahendused,
kuidas jouda liihikese/toimiva toidu
tarneahelani“.  Vastutaja ~ REM,
kaasvastutajad ettevdtjad ja ettevotjate
esindusorganisatsioonid.
Viljundmdddikut tdiendatud:

Koostod  lihikese/toimiva  toidu
tarneahela loomise nimel on kdimas.
Perioodi 20232027 lihikeste

tarneahelate vOi kohalike turgude




kaudu pollumajandustoodete ja toidu
turustamisvOimaluste arendamise
toetust on rakendatud

Esimese tegevussamba véljundeid toetavate tegevuste 3. punktis
,Ettevotlus ja tootearendus® tuleks kaotada viide Eesti toidu
visioonidokumendile. Esimese samba tegevus saaks siin olla
,Kohaliku toidu kéttesaadavuse parandamiseks rakendatakse
perioodi 2023-2027 lithikeste tarneahelate vai kohalike turgude
kaudu pollumajandustoodete ja toidu turustamisvoimaluste
arendamise toetust ja vdljundmdddik, et toetus on rakendatud.
Vastutajate alt tuleks EHRL vilja jétta.

Arvestatud.
Vt eelmise ettepaneku selgitust.

Punkt 19: Léhtudes olemasolevast raudteetaristust ja sadamate
infrastruktuurist ei pea me kéesoleval ajal otstarbekaks uute
siseriiklike ~ laeva- ega  rongiliinide teostatavus- ja
tasuvusuuringute labiviimist. Uute liinide avamise eelduseks on
sobiva taristu olemasolu ning hetkel puudub vajadus vastavate
uuringute jérele siseriiklikul tasandil.

Arvestatud.

Uuringu teostamine vélja jdetud.
KLIM-i tagasiside pdhjal ning REM-
iga labirddkimiste tulemusel tegevuse
ja  moddiku soOnastust muudetud
(tegevus uue jarjekorranumbriga 19):

Arendame rahvusvahelisi ja
siseriiklikke reisi- ja kruiisilaeva- ning
rongiithendusi

Siseriiklik ja rahvusvaheline
rongiithendus (kiirus, sagedus) on
paranenud ja veomaht on kasvanud, sh
on riigieelarve rahastuse toel avatud
Tartu-Riia rongiliin (KLIM)

(2024. aastal tegid reisijad rongiga 7
933 991 siseriiklikku reisi).

Saaremaa ja  mandri  vaheline
parvlaevailhendus on paranenud —
veomaht on kasvanud (2024. a tehti
Virtsu-Kuivastu liinil 17 112 reisi)

Punkt 20: Kirjeldatud tegevuse elluviimist takistab asjaolu, et
puudub {ihtne ja selgelt maédratletud loetelu suurtest
turismihuviga sihtkohtadest. Lisaks tuleb arvestada, et REM-i
padevuses on maakondlike bussiliinide korraldamine koost60s
ithistranspordikeskustega ning siseriiklike rongi-, laeva- ja
lennuiihenduste arendamine. Linnade {ihistranspordiliinide
loomine ja arendamine kuulub kohalike omavalitsuste (KOV)
vastutusalasse. Samas ldhtuvad maakonnaliinide kavandamine
ning arendamine eelkdige todrdnde ning kohalike elanike
ligipddsu tagamise vajadustest. Soovitame tdhelepanu pdorata
asjaolule, et kirjeldatud tegevuse ning sellele seatud moddiku
vahel puudub selge seos ja tasakaal. Lisaks ei ole teada
valiskiilastajate  iihistranspordiiihendustega rahulolu hetke
(baas)tase, mistdttu ei ole ka moddiku realistlikkus ja
saavutatavus hinnatav.

Selgitame, et ammendavat loetelu
suure turismihuviga sihtkohtadest ei
saagi olla, see muutub ajas ning
ithistranspordisiisteem peaks sellega
kohanema ehk pakkuma iihendusi
sinna, kuhu inimesed tahavad minna.
Sealhulgas peaks meie ettepanekul ka
maakonnaliinide kavandamine ning
arendamine arvestama kdigi litkujate
huvidega, mitte tditma vaid toordnde
ja kohalike elanike huve.

Moddik  ,,65%  viliskiilastajatest
hindab {ihistranspordiiihendusi Eestis
heaks voi pigem heaks* tugineb EISi
viliskiilastajate piiriuuringul. Aastatel
2023-2024 kogutud andmetel
(ankeedi kiisimus nr 29) oli 66binud
viliskiilastajate hinnang ,,pigem hea“
ja ,,viga hea* kokku 61%. Tépsustame



https://puhkaeestis.ee/et/turismiprofessionaalile/valiskulastajate-piiriuuring
https://puhkaeestis.ee/et/turismiprofessionaalile/valiskulastajate-piiriuuring

moddiku tegevuskavas jargmiselt:
»05%  00binud  viliskiilastajatest
hindab {ihistranspordiiihendusi Eestis
heaks voi pigem heaks vastavalt
valiskiilastajate piiriuuringule*

KOV-id lisatud kaastditjaks.

Punkt 21: Tegevused on t60s

Teadmiseks voetud

Tegevuse moodik iimber sonastatud,
aluseks voetud transpordi ja litkuvuse
arengukava: Loodud on iihtne
piletimiitigististeem, kus samu
piletitooteid/kanaleid on vdimalik
kasutada nii  avalikel kui ka
kommertsliinidel sOltumata
transpordiliigist

10.

Punkt 22: Tegevuse elluviimine on osaliselt teostatav.
Siseriiklike laevaliinide puhul piirab piletite pikemaajalise
etteostuvdoimaluse rakendamist asjaolu, et iga-aastased
veomahtude kokkulepped sOltuvad riigieelarvelisest
voimalustest ning lepitakse iildjuhul kokku alles eelmise aasta
1opus vOi kéesoleva aasta alguses. Seejirel saab terve
kokkulepitud veoperioodi piletid miiiiki suunata. Siseriikliku
rongiliikluse ~ puhul  sdltub  sdidugraafik  iga-aastasest
veotellimusest ning tdiendavaks piiranguks on raudteetaristu
hooldus- ja remonditoddest tingitud sagedased sdiduplaani
muudatused. Sellest tulenevalt vdib pikemaajaline piletite
etteostuvoimalus ~ suurendada  vajadust ~ kompenseerida
etteostetud  pileteid  sdidugraafiku  muudatuste  korral.
Kokkuvdttes on pool aastat ette piletimiiligi voimaldamine
voimalik alles pérast veomahtude ja sdidugraafikute 16plikku
kinnitamist, arvestades eelpool nimetatud asjaolusid.

Teadmiseks voetud

11.

Punkt 25: Kavandame vastava uuringu teostamist (ettepaneku
kontakt Andres Ruubas)

Teadmiseks voetud

12.

Ebaselgeks jddb, kuidas KOVid saavad vastutada punkt 53
Leiame lahendused, kuidas jouda liihikese/toimiva toidu
tarneahelani tditmise eest - mis on ootus omavalitsustele
arvestades, et omavalitsused ei tegele toidutootmisega?
Omavalitsuste vastutuse peaks sealt maha vitma.

Arvestatud.
Kohalikud omavalitsused tegevuse
eest vastutajate hulgast vilja jaetud

Vilis

ministeerium
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Tootasime  vélisministeeriumis nii  majandusdiplomaatia
osakonnas kui konsulaarosakonnas turismitegevuskava lébi ja
ainus kommentaar meie poolt on see, et esimese samba
véljundeid toetavate tegevuste tabelis, punktides 5-7 tuleks
vialisministeerium mérkida kaastditjaks. Meie esindused tootavad
samuti igapdevaselt koos EISiga nii iildise turismi sihtkohana kui
ka driturismi sihtkohana.

Arvestatud.
Vilisministeerium on lisatud
tegevuste nr 5—7 juurde kaastiitjaks




Kultuuriministeerium

14. | Turism on Eestile oluline majandusvaldkond ning pikaajaliste | Teadmiseks voetud

eesmdrkide saavutamiseks on
vajalik seada keskpika perioodi eesmérgid ja tegevused.
Kultuuriministeerium on ndus tegevuskavas toodud eesmérkide,
nende moddikutele seatud sihttasemete ja planeeritud
tegevustega. Oleme iildiselt ndus ka meie ministeeriumi
vastutada olevate tegevustega ning vastava ajakavaga.

15. | Palume lk 7 olevas tabelis (esimese samba viljundeid toetavad | Arvestatud.

tegevused) sOnastada timber tegevus ,,Rajame rahvusvahelisele | Tegevuse ja valjundmoddiku
ndudlusele vastava multifunktsionaalse suuriirituste hoone* ning | sdnastust vastavalt muudetud.
sonastada  see  jargmiselt , Alustatakse ettevalmistusi
rahvusvahelisele nodudlusele vastava multifunktsionaalse
suurilirituste  hoone rajamiseks®. Viljundmdodiku kirjeldust
palume vidlja tuua jargmiselt: ,,On alustatud ettevalmistusi
sindmusturismi  vajadustele vastav piisava suuruse ja
funktsionaalsusega  kultuuri- ja  spordisiindmuste  halli
rajamiseks, mis sobib muuhulgas ka rahvusvahelisel tasandil
konverentside korraldamiseks. Suuriirituse hoone rajamise
driplaani eelanaliiiis ja asukoha analiiiis on valmis 2026. a 16puks.
Halli rahastamiseks muudetakse muuhulgas hasartmiangumaksu
seadust ja luuakse riiklikult téhtsate spordiobjektide toetamise
fond Eesti Kultuurkapitali juurde.” Vastavad muudatused on
vajalikud arvestades téna teadaolevat teadmist vastava tegevuse
elluviimise osas.

17. | Palume ldbivalt kasutuses olevasse turismitoodete loetellu lisada | Arvestatud.
tdiendina moiste ,,pdrandturism®, st kasutada loetelu ldbivalt | Kuivord  tegevuskava  koostame
jargmiselt: ,kultuuri-, loodus-, pdrand-, iri- ja toiduturismi | turismi pika vaate 2035' (edaspidi ka
tooted”. Pdrandobjektid on vidga olulised turismi sihtkohad, | pikk vaade) alusel ning selle kohaselt
lisaks loetletule,ning vdiksid olla eraldi vilja toodud. on  fookusvaldkonnad  eelkdige

kultuuri-, péarand-, loodus-, é&ri- ja
toiduturism.

19. | Palume 1lk &8 olevas tabelis reale 5, mis puudutab | Kuivord tegevuskava  koostame
turundustegevusi, lisada erinevate reisisihtkoha maédratluste | turismi pika vaate alusel ning selle
hulka ka ,,spordisihtkoha* mdiste. Leiame, et Eestil on piisavalt | kohaselt on fookusvaldkonnad
potentsiaali olemaks ka spordiiirituste ja -tegevuste sihtkohana | eelkdige kultuuri-, pirand-, loodus-,
piisavalt atraktiivne sihtkoht, eriti kui seda valdkonda 1dbi | dri- ja toiduturism, siis sporti eraldi
turunduse veelgi voimestada. fookusvaldkonnana vélja ei too.

Samas e1 ole vilistatud, et soltuvalt
sihtturgudest turundatakse ka muid
asjakohaseid turismitooteid.

20. | Soovitame lk 15 3. tegevussamba kirjeldusse lisada ka ,.kohaliku | Selgitame, et dokumendis kirjeldatud

parandi* kui sihtkohti iseloomustava tunnuse, sonastades vastava
lause jargmiselt: ,,Eesmirk on arendada eristuvaid, kohalikku
parandit esile toovaid sihtkohti, mis pakuvad aastaringselt
kvaliteetseid ja kestlikke turismielamusi ning suurendavad
piirkondlikku majanduslikku kasu®.

eesmiark ja selle piirid on paigas
turismi pikas vaates. Tegevuskava on
koostatud pika vaate alla ning sellega
ei ole kavas saavutada pikas vaates
seatud eesmairgid, mitte neid muuta.

! Turismi pikk vaade 2025-2035. https:/www.mkm.ee/turism2035
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Kliimaministeerium

21. | 1. Tegevus nr 19. Teeme ettevalmistusi rahvusvaheliste ja | Arvestatud.
siseriiklike  reisi- ja kruiisilaeva- ning rongiiihenduste | Tegevuse  sOnastust ~ muudetud:
arendamiseks. Tegevuse ambitsioonikus on madal. Teeme | Arendame rahvusvahelisi ja
ettepaneku tegevus sonastada "Arendame rahvusvahelisi ja | siseriiklikke reisi- ja kruiisilaeva- ning
siseriiklikke reisi- ja kruiisilaeva- ning rongiiihendusi". KLIMil | rongitihendusi muu  hulgas on
on plaanis avada riigieelarve rahastuse toel Tartu-Riia rongiliin. | riigieelarve rahastuse toel avatud
2029. aastaks tduseb siseriiklikult veomaht raudteedel. Tartu-Riia rongiliin. REM-iga
labirddkimiste tulemusel on lisatud ka
siseriiklike tlihenduste ldhtetasemed:
Siseriiklik ja rahvusvaheline
rongitthendus (kiirus, sagedus) on
paranenud ja veomaht on kasvanud, sh
on riigieelarve rahastuse toel avatud
Tartu-Riia rongiliin (KLIM)
(2024. aastal tegid reisijad rongiga 7
933 991 siseriiklikku reisi).
Saaremaa ja  mandri  vaheline
parvlaevaiithendus on paranenud -
veomaht on kasvanud (2024. a tehti
Virtsu-Kuivastu liinil 17 112 reisi)
22. | 2. Tegevus 21. Arendame reisijate vajadustele vastava | Arvestatud
multimodaalse liikuvusteenuse ja piletimiitigisiisteemi. Lisaks | Vastutajaks REM, kes on teada
REMile on vastutavateks maérgitud KIliM, TRAM ja | andnud, et vastav muudatus on juba
Riigikantselei. Viljundmoddikuks on Tallinna ja Harjumaa | t66s.  Viljundmoddiku — sOnastust
ithtne  piletislisteemi  juurutamine. Ettepanek  punkt | muudetud, aluseks vdetud transpordi
tegevuskavast vdlja jitta vOi Umber sOnastada koos |ja liikuvuse arengukava sOnastus:
valjundmoddikuga ning mérkida vastutajaks iiksnes REM. | Loodud on iihtne piletimiiiigisiisteem,
Téiendavalt on viljundmdodiku all vélja toodud MaaS X-tee | kus samu piletitooteid/kanaleid on
prototiilipimine. Sellisese sOnastuses moodik on tegevuskavas | voimalik kasutada nii avalikel kui ka
ennatlik, sest tegemist ei ole LIVE keskkonnaga ning kdesoleval | kommertsliinidel sOltumata
hetkel puudub pikem négemus. transpordiliigist
23. | 3. Tegevuste 20 ja 22 osas tuleks tdiendavalt hinnata | Selgitatud
asjakohasust, kas ja milline on kokkupuutepunkt KliMi ja | MKM teadmisel on
TRAMiga. Kliimaministeeriumil ja
Transpordiametil suur roll
ithistranspordi korraldamisel Eestis:
Kliimaministeerium méiérab
transpordi strateegilise arengu, taristu,
rahastamise ja vastutab
rahvusvahelise thistranspordi

korralduse eest ning Transpordiamet
vastutab siseriikliku iihistranspordi
igapédevase ja operatiivse
korraldamise eest. Tegevuse 20 (Uue
numbriga 19: Loome vOi tdiustame
tihistranspordiliine suure
turismihuviga sihtkohtadesse) osas
ndeme  Kliimaministeeriumil  ja
Transpordiametil olulist kaastiitja




rolli. Transpordiamet kui siseriikliku
thistranspordi  korraldaja on meie
hinnangul otsene vastutaja tegevusel
22 (uue numbriga 21: Vodimaldame
siseriiklikel laeva- ja rongilihendustel
pikema pileti etteostuvdoimaluse).
TRAM tostetud kaastéitjaks

24.

4. Tegevus 23: Tootame vilja ja rakendame Eesti rattastrateegia
2040. Tegevuse sOnastus ning eesmargid vajavad tdpsustamist
ning Rattastrateegia elluviimiskavaga kooskolla viimist.
Rattastrateegia ning sellele tuginev esimene elluviimiskava
aastateks 2025-2029 on juba koostatud. Strateegia iildise
viljatootamise eest vastutas KLIM koost6os TRAMiga.
Rattastrateegia  elluviimiskavas on ette ndhtud kaks
vastavasuunalist tegevust: 1) Eesti EuroVelo marsruutide
ajakohastamine (2025-2029); 2) Jalgrattaturismi marsruutide
tédhistamissiisteemi korrastamine, tdiendamine, ajakohastamine
ja kinnitamine (2025-2028). Nende tegevuste pohivastutaja on
hetkel TRAM, partneritena on kaasatud MKM, KLIM, ELVL
ning kohaliku omavalitsuste tasand. Uheks esimeseks sammuks
nende tegevuste elluviimisel on rattaturismi koordinaatori rolli
méiiratlemine ja vastutusjaotuse kokku leppimine asutuste
tasandil, mis eeldatavasti holmab ka EISA Kkaasatust.
Uhistranspordi teemade kisitlemisel on asjakohane lisada
kaasvastutajaks ka REM.

Arvestatud

Tegevuse sOnastust muudetud
(Rakendame Eesti rattastrateegiat
ning sellele tuginevat elluviimiskava
aastateks 2025-2029) ning moddikut
tdiendatud (Rattaturismi koordinaatori
roll on méiidratletud, rattaturismi
arendamise vastusjaotus on kokku
lepitud.)

Selgitame, et tegevuste juures, mis on
seotud iihistranspordiga, on {ildjuhul
mirgitud vastutavaks vOi
kaasvastutajaks ka REM.

25.

5. Tegevus 33. Koostame liihiajaliste iitiriteenuste uuringu
tulemuste pohjal tegevuskava ja viime selle ellu. Tuleks
arvestada tegevuse laialdasema ruumimdjuga asulate arengule ja
eluasemevaldkonnale, KOVidele ja kogukondadele ning
analiiiisida seoseid koostatava iileriigilise planeeringuga ja
KOVide olemasolevate ning timberkujundatavate
iildplaneeringutega. Tegevusse tuleks kaasata ka asjakohased
KOVid. Naditeks, Tallinna linna arengusuundadel on
viljapakutud tegevusele viga ulatuslik mdju. Tallinnal on &sja
valminud

"Tallinna tasukohase eluasemepoliitika arendamise voimaluste
analtilis®,
https://uuringud.tallinn.ee/uuring/vaata/2025/Tallinna-
tasukohase-eluasemepoliitikaarendamise-voimaluste-analuus.

Teadmiseks voetud

Liihiajalise  iiliri  turu teemadega
tegelemisel  kaasatakse  vastavalt
puutumusele nii teised ministeeriumid
kui ka KOVid. Kaasatavate ring on
laiem - ka nt erialaliidud,
ametiasutused jt. Oleme teadlikud, et
lisaks on taskukohaste eluasemete
kava koostamas ka KLIM, millele
lihiajaliste ~ idliriteenuste  uuringu
tulemused saavad pakkuda tidiendavat
sisendit eluasemepoliitika
kujundamise vaatest.

26.

6. Tegevus 54. Jitkame ettevotjate ja sihtkohtade toetamist
kestlikkuse mdrgiste taotlemisel ja keskkonnajuhtimisprogrammi
dega liitumisel. Alates 2026. a siigisest ei ole EIS enam Green

Key viljastav ega toetav asutus, mis omakorda mdjutab: 1)
kestlikkusmirgiste taotlemise toetamist, st KLIM saab omalt
poolt tagada turismisektorile majutusasutuste
kestlikkusmirgisega seotud tegevused, sest ELi Okomérgise
turismi kriteeriumid on hetkel suunatud majutusasutustele, mitte
aga atraktsioonidele ja muudele turismitegevustele. Kui antud
tegevuse juures sOna "toetamise" all saab tdlgendada ka
infopéevi, seminare, juhiseid, siis on sOnastus sobilik. Kui aga

Selgitud

Tegevuses on toetamist kisitletud
selle laiemas tdhenduses, st holmatud
on ka teadlikkuse tdstmine (nt
koolitused jm). EIS ei hakka
toepoolest enam Green Key véljastav
asutus olema, kuid toetamise (sh
teatud rahalise toetamise) voimalused
jaéavad siiski alles.

Arvestades eeltooduga ja sellega, et
kestlikkus on oluline teema, siis
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moeldakse rahalisi toetusmeetmeid, siis peaks EISi tegevuste
osas olema selgus voi sOnastust muuta. 2) Kestlikkusmérgiste
arvu. Kui Green Key silisteem muutub, siis see ldheb tunduvalt
kallimaks ja keerulisemaks. Pracgu on 50 majutusasutust, kellel
on voimalus tulla {ile ELi okomérgise skeemile ning teised
aktraktsioonid, konverentsikeskused jne peavad otsustama, kas
Green Key tasub neile dra. Siht 100 kestlikkuse mérgist omavat
vOi keskkonnajuhtimissiisteemi rakendavat turismiettevotet
tundub vdga ambitsioonikas eesmirk. Eesmirki voiks muuta
lahtuvalt Green Key muudatustega tekkinud olukorrast voi panna
vihemalt ootele kuniks on selge, milline roll kestlikkusmérgiste
edendamises hakkab olema EISil.

soovime jaada ambitsioonika
eesmirgi juurde ning litkuda selle
saavutamise suunas

27. | 7. Tegevus 55. Toetame teenussektori energiatohususe | Arvestatud.
tostmist. KLIMil ei ole sel perioodil vahendeid selliseks | Tegevus tegevuskavast vilja jaetud.
toetuseks.

28. | 8. Tegevus 56. Kohandame siisiniku- ja keskkonnajalajdlje | Arvestatud.

arvutamise mudelid turismisektorile ning soodustame nende
kasutuselevottu. Tegevuse elluviimise eest on vastutajaks
mirgitud KLIM, aga KLIM ei plaani tegevust ellu viia. KLIMil
ei ole plaanis kohandada olemasolevat KHG ja
keskkonnajalajilje hindamise todriista turismisektorist 1dhtuvalt.
KLIM on loonud

tasuta mudeli, mida saavad asutused kasutada ja soovi korral
enda jaoks sobivaks mugandada.

KLIM vastutajate hulgast kustutatud

Ettevotluse ja Innovatsiooni Sihtasutus

29. | Jargmisel tegevuskavaperioodil on oluline tagada Eesti | Selgitatud.
turismisektori  senisest selgem  strateegiline fookus, | Innovatsioonile ning
koostoovorgustike laiem kaasatus ja voimestamine ning | koostoovorgustike — kaasatusele ja
suure mojuga arendus- ja turundusprojektide elluviimine. | vOimestamisele suunatud tegevused
Rohkem tuleks rohku panna innovatsioonile, néditeks | on tegevuskavas olemas. Suure
tehisintellektil ~ pohinevatele  lahendustele  ning  uute | mdjuga turundusprojekte eraldi vélja
tehnoloogiliste vdimaluste asutuselevdtule turismisektoris. toodud kiill ei ole, kuid siin séilib EIS-
ile paindlikkus neid tegevuskava pika
vaate raamistu piires ise kujundada.
Dokumendis on fookust
konkretiseeritud (iga tegevussuuna
juures ning iilevaatlik tabel on leitav lk
4).
30. | Tegevuskavas EISi vastutusalasse kuuluvate tegevuste | Teadmiseks voetud
elluviimiseks on olemas valmisolek. Turismitegevuskavas
nimetatud tootearenduse, ettevotluskeskkonna ning
turundustegevused on planeeritud kogu tegevuskava perioodiks
ning neile ei ole vOimalik méadrata konkreetseid tdhtaegu.
Tépsema arendus- ja turundustegevuste plaani 2026. aastaks
edastab EIS Majandusja Kommunikatsiooniministeeriumile
kooskdlastamiseks novembris.
31. | 1. Soovitame tdpsustada lehekiiljel 3 toodud mdddiku ,, Turismi | Arvestatud

lisandvairtus, otsene ja kaudne

Moddiku selgitus lisatud liihidalt ka
tegevuskavasse (viide nr 5): Turismi
lisandviirtus (otsene ja kaudne mdju)




moju metoodikat ning lisada selgitus, kuidas joutakse nelja
aastaga ligikaudu {ihe miljardi euro suuruse lisandvéértuse
kasvuni. Tegevuskavas on viidatud nii ,,Majanduspoliitika pikk
plaan 2035 kui ka ,Turismi pikk vaade 2025-2035%
metoodikale, kuid oluline on lisada

moodiku selgitus ka tegevuskavasse.

on turismi satelliitkonto metoodikal
pohinev makromdddik, mis néitab
turismiga seotud ettevotete poolt Eesti
majandusele loodavat uut
majanduslikku  viddrtust  (kasum,
t60joukulu, amortisatsioon ja enamik
riigi maksutulu), arvestades nii sise-
kui vilisturistide kulutustest tulenevat

otsest ning tarneahelate kaudu
avalduvat kaudset moju.
Tegevuskavas seatud eesmirk —

turismi lisandvédrtuse ligikaudu iihe
miljardi euro suurune kasv nelja
aastaga — pOhineb prognoosil, milles
on arvesse voetud turismiettevotete
kiibe kasv, korgema lisandvairtusega

segmentide  (eelkdige  &riturism)
mahukasv ja nende eelistatud
arendamine, turistide suurem
keskmine  kulutus  ja  pikem

peatumisaeg ning muu hulgas ka
eeldatav hinnataseme tous.

32.

2. Teeme ettepancku korrigeerida lehekiiljel 15 toodud
moodiku ,,Viljaspool Tallinna toimuvate 66bimiste osakaal*
sihttaset, et see oleks realistlikum. Aastaks 2029 seatud sihttase
53% — ei arvesta viimaste aastate arengutrendide, infrastruktuuri
piirangute, hooajalisuse ega transpordilihenduste mdju.
Soovitame viia sihttase vastavusse realistlike kasvuprognooside
ja piirkondade tegelike vOimalustega — senine viljaspool
Tallinna 66bimiste osakaal on piisinud vahemikus 47-50%.

Lisaks juhime tidhelepanu strateegilisele vastuolule seatud
moddikute vahel: {ihelt poolt on eesmérgiks suurendada
turismisektori lisandvédrtust ning arendada driturismi, mis
keskendub peamiselt suurematele linnadele, teiselt poolt
soovitakse tosta oluliselt 66bimiste osakaalu véljaspool Tallinna.

Selgitatud.

Selgitame, et Statistikaameti andmetel
on enne pandeemiat (2015-2019)
toimunud 52-53% koikidest
O60bimistest véljaspool Tallinna; 2024.
aasta statistika jirgi oli véljaspool
Tallinna toimuvate 66bimiste osakaal
52%. Seega on tase olnud siiski
valdavalt korgem kui 47-50%.
Turismi  tegevuskava  2026-2029
sihttase 53% 2029. aastaks tdhendab,
et 2024. aasta ligikaudselt 50%
tasemelt liigutakse tagasi
pandeemiaeelsele,  Eestile  juba
iseloomulikule tasemele. Turismi pika
vaate lisandvéirtuse kasv peab tulema
mitte  ainult  O0bimiste = mahu
suurenemisest vaid ka kiilastajate
pikema peatumiste ja kulutuste
kasvust. Regionaalset kasvu toetavad
nii uued ja uuendatud majutus- ja
kiilastusobjektid véljaspool Tallinna
kui ka tegevuskavas kavandatud
meetmed (nt sihtkohtade arendamine,
regionaalne ja madalhooaja turundus,
ligipadsetavuse parandamine).
Kédesoleval hetkel peame 53%
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sihttaset 2029. aastaks véljakutsuvaks,
kuid realistlikuks.

Strateegilise vastuolu osas selgitame,
et Eesti turismi pikk vaade 2035
seabki mitu suurt eesmérki ja 16puks
seda, et loome véirtust kestlikult.
Seega tulebki leida tasakaal.

33. | 3. Tulenevalt EL direktiividest tulenevatest nduete muudatustest | Selgitud
ei ole EISil realistlik viia ellu arendustegevust 54. Ettepaneku | EL direktiivist tulenevalt ei hakka EIS
muuta vastutajat ja keskkonna mérgiste valjundmoodikut : edaspidi tdepoolest enam GreenKeyd
Nr: 54. viljastama, kuid toetamise
Teema: Tootearendus; voimalused on alles. Tegevuses on
Tegevus: Ettevotjate ja sihtkohtade toetamine kestlikkuse | toetamist kisitletud selle laiemas
mirgiste taotlemisel ja keskkonnajuhtimisprogrammidega | tdhenduses, st holmatud on ka
liitumisel; teadlikkuse tdstmine, nt koolitused jm.
Vastutajad: KLIM Lisaks on EIS-il olemas ka teatud
Kaasvastutaja/panustaja: Keskkonnainvesteeringute Keskus, | rahalise toetamise voOimalused (nii
Keskkonnaagentuur; keskkonnamérgiste véljastajatele kui
Viljundmdodik: Eestis on vidhemalt 100 kestlikkuse taotlejatele).
mirgist omavat vOi keskkonnajuhtimissiisteemi rakendavat | Arvestades eeltooduga ja sellega, et
turismiettevotet kestlikkus on oluline teema, siis
soovime jaada ambitsioonika
eesmirgi juurde ning litkuda selle
saavutamise suunas.
34. | 4. Ariturismi osakaalu eesmirk (lisada 1k) on aastaks 2029 tdsta | Arvestatud osaliselt.

24,5%-ni. 2024. aastal langes d&rituristide 60bimiste osakaal
20,5%-le. Uheks languse pdhjuseks on ebatiipne
majutusstatistika. Kuna tegevuskava fookus on suunatud
eksporditulude suurendamiseks teeme ettepaneku kéikide
tooreiside osakaalu moodik asendada vilisturistide
tooreiside osakaalu mo6tmisega. Tulemuste tdpsemaks
mootmiseks tuleb koostdds Statistikaametiga parandada
ariturismi statistika kvaliteeti. Vajalik on teha reisi eesmérgi
mérkimine majutuskaardil kohustuslikuks (tegevus 44).

Turismi pika vaate 2025-2035 pohjal
on driturismi pOhimeetriks driturismi

osakaal  koikidest  vdlisturistide
oobimistest majutusettevotetes
(Statistikaamet). 2023. aasta

baastasemel oli see 23,3% ning pika
vaate sihttaseme jirgi peab osakaal

2035. aastaks suurenema 27%-ni.
Tegevuskavas kasutame sama
definitsiooni ning 24,5% sihttase

aastaks 2029 on vahe-eesmirk pika
vaate 2035. aasta sihti silmas pidades.
2024. aastal oli tooreiside osakaal
(sise- ja vilisturistid kokku) 20,5%
ning vilisturistidel eraldi 18%; 2025.
aasta perioodil jaanuar—september on
ndha edasist langust. See kinnitab, et
nii driturism kui ka selle mdotmine
vajavad tdiendavat tdahelepanu, kuid ei
anna praegu piisavat alust pika vaate
eesmirgi voi moodiku muutmiseks.
Pika vaate moddikud on kavatsuslikult
ptistitatud stabiilsete ja
fundamentaalsete indikaatoritena ning
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hoiame 24,5% sihttaseme 2029.
aastaks ja 27% sihttaseme 2035.
aastaks muutmata. Oleme nous, et
arvestades olulist fookust
eksporditulude kasvule, on
pohjendatud keskenduda ka
valisturistide tooreiside osakaalule.
Tépsustame seetdttu tegevuskava
sOnastust nii, et Ariturismi osakaal
tahistab  vélisturistide  tooreiside
00bimiste osakaalu koikidest
vilisturistide 60bimistest, ning lisame
selle eraldi viljundmoddikuna
tegevuse ,,Jurundame Eestit
varasemast enam rahvusvaheliste
konverentside ja korporatiiviirituste
sihtkohana** alla. Ariturismi statistika
kvaliteedi parandamine, sh reisi
eesmirgi andmete parem kogumine,
kisitletakse tegevuses 44 koostdos
Statistikaameti ja sektoriga.

35.

5. Teeme ettepaneku lisada kolmanda samba esimeseks
tegevuseks turismisklastri loomine ja selle kujundamine
sektorite iileseks strateegiliseks partneriks. Soovitame luua
turismiklaster, mille kaudu koondatakse vdtmeosapooled —
DMO-d, teenusepakkujad, turismiliidud, teadusasutused jmt.
Turismiklaster suurendaks sektori innovatsioonivoimekust ning
looks eeldused siisteemseks ja tulemuslikuks koostooks./.../

Mittearvestatud.

Meieni ei ole joudnud infot, et sektoris
oleks kujunenud iihine valmisolek voi
selge vajadus eraldi klastri loomiseks.
Tegevuskavas on selle eesmirgiga
seotud tegevused juba kaetud -
erinevate  teemade  1doikes  on
kavandatud mitmeid koosto6formaate
(nt hariduse ja lithikese
toidutarneahela teemadel). Lisaks
toimub pidev infovahetus ja arutelu
olemasolevates vorgustikes, sh nditeks
turismindukojas, ettevotjate
esindusorganisatsioonide ja
ministeeriumi/EIS-1 regulaarsetel
kohtumistel ning turismihariduse
iimarlauas. Praegu ei ole seetdttu nidha
vajadust tdiendava klastristruktuuri
loomist eraldi tegevusena planeerida.
Kui tulevikus kujuneb vilja selge
valmisolek ja huvi, saab seda teemat
uuesti pdevakorda votta.

36.

6. Teeme ettepaneku seada iriturismi arendamine ja
turundamine strateegiliseks fookusvaldkonnaks ning
suurendada selle valdkonna eelarvet. Voimalusel tuleks
vihemalt kahekordistada ariturismi arendus- ja
turundustegevuste ning Eesti Konverentsibiiroo
sihtfinantseerimise eelarvet, keskendudes
segmentidele, kdrgema

drireisijate

Arvestatud ja selgitatud

Noustume, et driturismi turundamine
peaks olema  iliheks  oluliseks
fookuseks ning turismi tegevuskava
eelarve prognoos on selles osas
paindlik  ja  vdimaldab  EIS-il
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lisandvaartusega teenuste arendamisele ning Eesti positsiooni
tugevdamisele MICE segmendis. Samuti soovitame suurendada
rahvusvaheliste konverentside korraldusdiguse

programmi ja toetusmeetme eelarvet, et toetatud konverentside
arv oleks védhemalt 60. Olulise mdjuga konverentside
toetusmeede peab jatkuma ka 2029. aastat, kui 10peb pracgune
struktuurivahendite periood. Ettepanek muuta tegevuste 2 ja
10 sonastust: /.../

vahendeid tegevuse liigi piires ise
suunata.

Tegevuste  sOnastusi ~ muudetud.
Tegevuse nr 3 (vana nr 2) sOnastust
tdiendatud: Jiatkame rahvusvaheliste
konverentside korraldusodiguse
taotlemise programmi rakendamist,
mille eesmirk on rahvusvaheliste
konverentside Eestisse toomine.
Vastutajaks: EKB ja EIS.

Tegevuse nr 10 mdddikut muudetud:
Aastatel 2026-2028 toetatakse
vahemalt 15 rahvusvahelist
konverentsi aastas (ehk tegevuskava
perioodil kokku 60)

37.

7. Ettepanek lisada iihe lipulaevaprojektina
multifunktsionaalse konverentsikeskuse rajamine.
Konverentsiturismi valdkonna konkurentsivdime tdstmiseks on
kriitilise tdahtsusega Tallinna konverentsikeskuse investeeringu
realiseerimine, mis loob vajaliku taristu rahvusvaheliste
konverentside korraldamiseks. Suurhallid ei sobi reeglina
rahvusvaheliste konverentside

korraldamiseks, sest ruumilahendused ja tehniline varustus on
mdeldud pigem spordiiiritusteks.

Arvestatud osaliselt.

SOnastused ldbi radgitud Tallinna
linnaga ning lisatud tegevuseks nr 2:
Kéivitame Tallinna Linnahalli
arendamise rahvusvaheliseks
kontserdi- ja konverentsikeskuseks,
tootades vilja  ruumilise  ja
finantsmudeli ning alustades
etapiviisilist elluviimist. Vastutaja:
Tallinna linn ja ettevotjad

Moodik: Koostoos erasektoriga on
leitud  lahendus  rahvusvahelise
konverentsikeskuse rajamise
kiisimusele ning linnahalli
rekonstrueerimine on ehitusetapina
kiivitatud.

MKM ei ole nimetatud tegevuse eest
vastutav, kuid panustab
konverentsikeskuse rajamisse
kaudsemalt, 1dbi ettevotluskeskkonna
parandamise,  planeeringute  jm
menetluste efektiivsemaks muutmise.
Lisaks panustavad MKM ja EIS
keskuse  edaspidisesse  edukasse
toimimisse. Seda 14dbi tegevuste, mis
aitavad tuua  Eestisse = rohkem
konverentse ja driturismi.

38.

8. Lisaks tegevusele 13 ,Rahvusvaheliste spordi- ja
kultuurisiindmuste toetuste moju analiilis“ peame oluliseks
nimetada tegevuskavas ka sihtturgude wuuringud ning
konverentsidelegaadi ja viliskiilastajate piiriuuringu
liabiviimise, kuna need annavad tegevuskava seireks olulise
sisendi.

Arvestatud ja selgitatud.

Nimetatud uuringute ldbiviimine on
tuletatav turismi pikast vaatest ning
tegevuskavast, kuid selguse mottes
lisasime wuuringute ldbiviimise ka
tegevuskavasse tegevusi
sissejuhatavasse teksti 1k 5 sellises
sOnastuses:
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Lisaks tegevuskavas véljatoodud
tegevustele, teeb EIS ja MKM ka muid
turismi pika vaate ja tegevuskava
rakendamise  valguses  vajalikke
tegevusi, mis on  nimetatud
dokumentidest tuletatavad, néiiteks
EIS-i sihtturgude wuuringud ning
konverentsidelegaadi ja
valiskiilastajate piiriuuringu
labiviimine, mis annavad tegevuskava
seireks olulise sisendi.

39. | 9. Lisada tegevusele 5 ,,Turundame Eestit kui loodus-, kultuuri, | Arvestatud osaliselt.
ari- ja toidu reisisihtkoht a Viljundmdodikut tdiendatud
ajakohaste  sOnumitega® viljundmoddik  2029. aastaks | rahvusvaheliste meediakajastuste arvu
rahvusvaheliste meediakajastuste arv ja ulatusega, kuid kuivord pakutud
1200 ja ulatus 620 miljonit. tase — 1200 miljonit ja 620 miljonit —
oli 2024. aasta tase ning eesmédrk on
siiski litkuda kasvu suunas (igal aastal
eelmisega vorreldes suurem kajastuste
arv ja ulatus), siis on
viljundmoddikuks maérgitud, et 2029.
aastal peaks rahvusvaheliste
meediakajastuste arv olema 1500
miljonit ja ulatus 700 miljonit.
40. | 10. Lisada tegevustele 7 ,,Turismi B2B miiligiedendustegevused | Selgitatud.
sihtturgudel ja 49 ,lurismisektori  toOprotsesside | Turismi pika vaate ja selle alla
digitaliseerimise ja automatiseerimise toetamine® moddik | koostatava tegevuskava moddikute
,Rahulolu EISi teenustega“ skaalal 1-5 vihemalt 4. siisteem keskendub tegevuste
tulemuste ja moju hindamisele, nt
turismi  lisandvédirtus,  O00bimiste
osakaal, kestlikkuse nditajad.
Rahulolu EIS-i teenustega on pigem
teenuse kvaliteedi moddik, mis ei ole
otseselt seotud kavandatud tegevuste
eesmdrkide saavutamisega. EIS-i
teenuste kvaliteedi hindamine on
kindlasti oluline, kuid seda saab teha
eraldi seire- voi kvaliteedihindamise
raames, mitte tegevuskava
pohitegevuste mdddikuna.
41. | 11. Soovime tdiendada tegevuse 15 kirjeldust jargmiselt: | Arvestatud.
Jatkame VisitEstonia/PuhkaEestis turismiinfosiisteemi | Tegevuse nr 14 (vana nr 15) sOnastust
arendamist, et suurendada Eesti turismiettevotete rahvusvahelist | muudetud vastavalt.
ndhtavust, integreerida infosilisteem erinevate rakenduste ja
platvormidega ning luua ettevotjatele lisandvidértust oma é&ri
arendamiseks ja vilisturundustegevusteks.
Eesti Linnade ja Valdade Liit (Tartu Linnavalitsuse ettepanekud,
mida ka ELVL toetab)
42. |/.../ Seetdttu teeb Tartu Linnavalitsus ettepaneku, et | Arvestatud

turismitegevuskavas rohutatakse regionaalsete lennuiihenduste
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rolli kui olulist tooriista turismipoliitika ja regionaalarengu
eesmdrkide saavutamisel. Tartu lennuliin toetab otseselt Eesti
turismi pika vaate sihti, hajutada vilisturiste pealinnast
véljapoole, tugevdada piirkondade konkurentsivdimet ning
soodustada tasakaalustatud ja kestlikku arengut®.

Tegevuskavasse lisatud tegevus nr 32:

Jatkame Tartu lennuithenduste
hoidmise toetamist riigieelarvest.
Moodikuks on 060bimiste osakaal

viljaspool Tallinna aastal 2029 53%
(baastase 2023. aastal oli 52%)

Eesti

Hotellide ja Restoranide Liit

43.

Esmalt tunnustus tehtud suure t60 eest, paljud nelja-aastased
eesmirgid on {ilihdsti sdnastatud ja iildine formaat on véga head.

Teadmiseks voetud

44.

Kas tegevuste kavandamisel on hinnatud nende panust
lisandvadrtuse kasvu  eesmirki, maédratletud peamised
tooted/teenused ja sihtrithmad piirkonniti ning kasutatud (voi
kavandatud) mdju arvutusmudelit?

Selgitatud.

Tegevuste kavandamisel on hinnatud
nende eeldatavat panust turismi
lisandvédrtuse  kasvu,  tuginedes
MKM-i, EIS-i teiste
turismidkostisteemi osapoolte
eksperthinnangutele ning MKM-i
tehtud arvutustele, mis on tegevuste
16ikes erineva detailsusega, kuna
mitmete tegevuste moju
lisandvairtusele on tilimalt keeruline
kvantitatiivselt hinnata. Tegevuskava
seab riiklikul tasandil fookusesse
kdrgema lisandviértusega
turismitooted (loodus-, stindmus-, &ri-
ja toiduturism), samas on peamiste
toodete/teenuste  ja  sihtriihmade
tdpsem  mdidratlemine  piirkonniti
eelkdige = DMO-de ja  teiste
regionaalsete partnerite strateegiate ja
tegevuste lilesanne

ja

45.

Veidi ebaselgeks jddb, mis on fookuses, sest erinevad variandid
kdivad dokumendist 14bi:
o lisandvédrtusega (loodus,
turismitooted
o Eesti kui turismisihtkoha ja slindmuste ning &riturismi
nutikas ja andmepdhine turundus
o turundame Eestit kui loodus-, kultuuri, ari- ja toidu
reisisihtkohta ajakohaste sdnumitega
o jatkame vOimalusel ka teiste valdkondade turundamist, nt
heaolu- ja atraktsiooniturism

sindmused, toit, &riturism)

Arvestatud ja fookust tdpsustatud.
Fookused on dokumendis vélja toodud
viie tegevussuuna loikes:

1. Ari-, toidu-, kultuuri- ja
loodusturismi toodete
arendamine, turundamine ja
toetamine

2. Uute ja sagedasemate
otselendude saamine ning

digitihenduste parandamine.

3. DMOde koostoo, mis toetab
ettevotjaid kohalike teenuste
arendamisel ja digikanalites

kittesaadavamaks tegemisel,
eesmargiga suurendada
piirkonna turismi
lisandvéaartust.

4. Turismihariduse parandamine,
turismialase regulatsiooni
kordategemine ja
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lihtsustamine ning
varimajandusega tegelemine.
5. Turismisektori innovatsiooni,
digitaliseerimise ja
automatiseerimise toetamine,
andmete parem kéttesaadavus
ning toidu tarneahela
probleemide lahendamine.

46. | Lébivalt on tegevuste vastutajad ebaselged, tihti mitu vastutajat | Arvestatud ja selgitatud.
vOi ilmselge riigi tegevuse osas vastutajaks on pandud ettevotjad; | Labivalt on tegevuste eest mérgitud
pole selge, et kui vastutajad liidud, kas siis ka selleks eelarve ette | iiks  peavastutaja (ja  llejddnud
nihtud, need peavad olema kooskdlas. Teeme ettepaneku, et iihe | kaasvastutajad), védlja arvatud juhul,
tegevuse puhul saab olla 1 peavastutaja, teised on kaasvastutajad. | kui tegevuse iseloomust tulenevalt on
Palume selgitada, kuidas kujuneb eelarve, kui vastutaja pole | asjakohane mirkida mitu vastutajat.
MKM, EIS v6i moni teine riiklik asutus?
Selgitame, et juhul, kui vastutaja ei ole
MKM, EIS v0i moni teine riiklik
asutus, siis nende eelarve tipsem
kujunemine ei ole teada. Dokumendis
on nende osas vilja toodud sellised
tegevused, mille osas on neil
eeldatavasti loomulik arihuvi.
Ettevdtjate vastutus seisneb nditeks
omaenda toodete ja  teenuste
arendamises (tegevus nr 4), omaenda
tookeskkonna atraktiivsemaks
tegemises (tegevus nr 37) jm taolises.
47. | Tegevussamas 1 Punkt nr 1 "Rajame rahvusvahelisele | Arvestatud.
noudlusele vastava multifunktsionaalse suuriirituste hoone" osas | Lisatud tegevus nr 2: Kéivitame
on meil kommentaar, et tegevuskavasse tuleks kindlasti lisada | Tallinna  Linnahalli  arendamise
multifunktsionaalse konverentsikeskuse rajamine Tallinnasse. | rahvusvaheliseks kontserdi-  ja
Me ei saavuta Turismi pika vaate [0ppeesmaérki, kui jirgmeva 4. | konverentsikeskuseks, tootades vilja
a jooksul selles osas midagi ette ei voeta. Eesti vajab | ruumilise ja finantsmudeli ning
konverentside, korporatiivsiindmuste ja muude &riiirituste arvu ja | alustades etapiviisilist  elluviimist.
vilisdelegaatide arvu kasvatamiseks spetsiaalselt nende {irituste | Vastutaja: Tallinna linn ja ettevotjad.
vajadustest ldhtuvalt disainitud multifunktsionaalset | Viljundmdddik: Koostoos
konverentside, suuriirituste ja messide keskust. Kultuuri- ja | erasektoriga on leitud lahendus
spordisiindmuste hallid ei sobi enamasti rahvusvahelisel tasandil | rahvusvahelise ~ konverentsikeskuse

konverentside  korraldamiseks = kuna  tulenevalt oma
pohifunktsioonist (spordiiiritused) ei ole pakkuda sobivat
ruumiprogrammi,  ruumide  sisustust,  varustust  ning
konverentsideks vajalike lahenduste rajamine on korraldajatele
kallis. Eesti konkureerib sihtkohtadega, kus sellised keskused on
olemas nii pealinnades kui mujal. Meil ei ole vdimalik olla
rahvusvaheliselt  konkurentsivdimeline  konverentside ja
arisindmuste sihtkoht ning turismitegevuskava eesmaérke téita
ilma sellise keskuseta. Vastutaja on kas MKM voi Tallinna LV
voi EIS. Multifunktsionaalne kultuuri- ja spordisiindmuste halli,
mis voOimaldaks korraldada eri tiilipi rahvusvahelisi

rajamise kiisimusele ning linnahalli
rekonstrueerimine on ehitusetapina
kéivitatud.
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spordisindmusi ~ ja  kultuuriiiritusi  ning  suurendaks
véliskiilastajate 60bimiste arvu, peame samuti oluliseks, aga see
ei asenda konverentsikeskust.

48. | EHRLile on véga oluline teema kohaliku toidu joudmine | Selgitatud.
restoranidesse ja seetdttu teeme ettepaneku sOnastada | Tegevuse sdnastus on kujunenud
konkreetselt eraldi tegevusena: Tugevdada kohaliku toidu | koosto6s REM-iga, kes on ndustunud
tarneahelat  kui  Eesti  toidujulgeoleku ja  turismi | tegevuse enda kanda vOtma just
konkurentsivoime alust, vastutaja REM, kaasvastutajad | sellisel kujul: Leiame lahendused,
ettevotjad, EHRL, Kiilalislahkuse Klaster, Néiteks voiks olla | kuidas jouda liihikese/toimiva toidu
eesmirk: Valminud on platvormi ja logistikamudel, mis ithendab | tarneahelani. Valjundmoddikut on
tootjad, restoranid ja tarnijad ning voimaldab kuluefektiivset, | tdiendatud: Koost6o lithikese/toimiva
labipaistvat ja kvaliteetset kohaliku toidu liikkumist. V&i kaaluda | toidu tarneahela loomise nimel on
pilootprojekti 1dbiviimist mdne olulise eesti tooraine osas, | kdimas. Perioodi 20232027 lithikeste
niiteks kala. tarneahelate vOi kohalike turgude
kaudu pdllumajandustoodete ja toidu
turustamisvdimaluste arendamise
toetust on rakendatud. Moddik on kiill
monevorra ildine, aga jitab teatud
paindlikkuse lahenduste leidmisel ja
vOimaldab ka niiteks logistikamudeli
piloteerimist juhul, kui koost66 kdigus
selleni joutakse.
49. | Paljudes tegevustes on vastutajad ettevotjad, nt 4,16, 17, 26, 37 | Selgitatud.

jne - millised ressursid selleks ette ndhakse MKM-EIS poolt?

Ettevotjate vastutus seisneb eelkdige
omaenda toodete ja  teenuste
arendamises, mille vastu peaks
ettevotjatel olema loomulik é&riline
huvi.

Nende tegevuste jaoks ei ole MKM
ega EIS eraldi rahalisi vahendeid
planeerinud, kuna tegemist on
ettevotjate  loomuliku  panusega
turismisektori arengusse. Ettevotjate
kaasamine vastutajate vOi
kaasvastutajatena  aitab  niidata
tervikpilti ning rShutab, et soovitud
kasvu saavutamine eeldab panust
koigilt sektoriosalistelt.

Vastutajate ja kaasvastutajate loogikat
oleme tegevuskavas siiski
korrastanud: seal, kus voimalik,
oleme jitnud vaid iihe vastutaja ning
iilejadanud on kaasvastutajad;
ettevotjate vastutus on jdetud vaid
nende tegevuste juurde, kus tdepoolest
on ettevotjatel kandev/oluline roll.
Niiteks omaenda toodete arendamine,
tookeskkonna paremaks uutmine jm.
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50. | Tegevus 16 eesmirk, et 65% teenustest oleks reaalajas online- | Selgitame, et siin ei ole mdeldud uue
broneeritavad, on iseenesest Oige ja toetab Eesti | broneerimissiisteemi loomist, vaid
vilisturuvoimekust, kuid pole arusaadav, mis see tegelikult on, | seda, et PuhkaEestis/VisitEstonia
Eesti booking.com? Kas see on vajalik? andmebaasis olevatest teenustest 65%

on broneeritav nende teenuste
pakkujate valitud kanalites, olgu
selleks siis nende enda veebileht,
booking.com, dinnerbooking vms.

51. | Punkt 25 {itleb: Viime ldbi sotsiaalmajanduslikku mdjuanaliiiisi | Arvestatud
parvlaevade tasumdju kohta muu hulgas ettevotlusvabadusele ja | Moodikut — tdiendatud — selliselt, et
turismile, et tagada tasude vastavus seadusele ning | parvlaesvade iileveotasude = moju
turuolukorrale ja selle tdhtaeg on 20297 Saarte turismiettevotluse | ettevotlusele ja turismile peab olema
konkurentsivoime tagamiseks on déretult oluline, et mdjuanaliiiis | hinnatud 2026. a.
saab tehtud kiirest. Parvlaevatihendust ja selle hinnapoliitika on
suursaarte turismiarengut koige enam takistav tegur, eriti
kahetsusvddrne on, et pole olnud vdimalik teha turundusalast
koostood

52. | Tegevus nr 27 peaks olema EIS ka vastutaja (ligipddsetavus) Arvestatud.

EIS on mirgitud vastutajaks

53. | Tegevus nr 29 Mainitud peaks olema kuidas, milliste | Selgitatud.
tooriistadega riik toetab turistide joudmist véljapoole Tallinnat. | Turistide joudmist viljapoole
Milline on sihitud turundus regionaalsetele voimalustele? Tallinnat toetab terve kolmas sammas,

aga tegelikult ka teised tegevused.
Eelkdige DMO-de kaasrahastamine ja
koostootegevused nendega,
tootearenduse toetamise tegevused,
digitaliseerimise toetamise tegevused,
koostdd transpordivaldkonnaga jne.

54. | Tegevus nr 30: Arendame silisteemselt ettevotlikkust, | Selgitatud.
ettevotlusteadlikkust,  drimudeleid, = miiigivoimekust  ja | Maakondlikud Arenduskeskused
kiilalislahkust, pohifookusega véljapool Tallinna - peavastutaja | kaasvastutaja rollis, kuivord nende osa
peaks olema ka EIS ja Maakondlikud arenduskeskused on eelkdige ettevotlusteadlikkuse

tostmine. EIS ei sobi selle tegevuse
vastutajaks, kuna tegevuse fookus on
ettevotlikkuse, arimudelite ja
miiiigivoimekuse arendamisel
kohalikul tasandil ja seda saavad kdige
vahetumalt paremini teha  just
Maakondlikud Arenduskeskused ja
DMOd (mdlemad kaasvastutajad).

55. | Tegevuses 33 ,Koostame liihiajaliste iiiriteenuste uuringu | Selgitatud.
tulemuste pohjal tegevuskava ja viime selle ellu* puudu | Lithiajalise diiri  turu teemadega
kaasvastutajatena turismiliidud, DMOd, Eesti Korteriiihistute | tegelemisel  kaasatakse  erinevad

Liit, kas neid ei kaasata?

osapooled vastavalt puutumusele, sh
ka liidud, teised ministeeriumid,
KOVid jt.

Koik kaasatavad osapooled ei ole aga
seetottu  tegevuse elluviimise eest
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kaasvastutavad, st neile ei ole vajalik
méiirata kaasvastutuse iilesandeid.

56. | Tegevus nr 38: Jatkame turismihariduse hetkeolukorra ja | Arvestatud.
arengusuundade seiramist ning turismihariduse arendamiseks | Tegevust muudetud — {imarlaua
turismihariduse timarlaua korraldamist vihemalt kord aastas - 1 | korraldamine peaks toimuma
kord aastas ei tdida timarlaua funktsiooni vihemalt kahel korral aastal.
57. | Tegevus 49  ,Jatkame  turismisektori  toOprotsesside | Mittearvestatud.
digitaliseerimise ja automatiseerimise toetamist — toetame | Tegevuskava on strateegiline
tarkvaradega liitumist, liidestamist ja juurutamist, teenuste | dokument, mis ei méératle toetuse
online-broneeritavust, tdstame teadlikkust digitaliseerimisest | detaile. Detailid, sh taotlejate ring,
ndustamise ja mentorteenuste abil“ abikolblikud taotlejad | sdtestatakse ~ rakendusaktides  ja
voiksid olla ka erialaliidud toetuse tingimustes. Seal on vdimalik
kaaluda erialaliitude kaasamist, kuid
arvestades sellega, et tegemist on
eelkdige ressursihaldustarkvaradega
seonduva toetusega ning meile
teadaolevalt erialaliidud ei halda
selliseid operatiivseid ressursse ega
tooprotsesse, mille digitaliseerimist
see meede toetab, siis nende lisamine
taotlejana ei pruugi eesmairgipirane
olla.
58. | Tegevus nr 56 ,Kohandame siisiniku- ja keskkonnajalajdlje | Selgitatud.

arvutamise mudelid turismisektorile ning soodustame nende
kasutuselevottu® vastutajad peaks olema KLIM, mitte sektor

Tegevus tegevuskavast vilja jietud,
kuna siisiniku- ja keskkonnajalajilje
mudelite kohandamine on pigem
tehniline ja spetsiifiline teema, mis ei
sobi tegevuskavasse. Teema jddb
siiski oluliseks suunaks, mida saab
edendada taustal iildiste kestlikkuse
tegevuste ja koostdo kaudu.

MTU Eesti Konverentsibiiroo

59.

Tegevussamas 1

Punkt nr 1 - "Rajame rahvusvahelisele néudlusele vastava
multifunktsionaalse suuriirituste hoone"

Tegevuskavasse tuleks kindlasti lisada multifunktsionaalse
konverentsikeskuse rajamine Tallinnasse.

Eesti vajab konverentside, korporatiivsiindmuste ja muude
aritirituste arvu ja vilisdelegaatide arvu kasvatamiseks
spetsiaalselt nende iirituste vajadustest ldhtuvalt disainitud
multifunktsionaalset konverentside, suuriirituste ja messide
keskust. Suurhall ei ole konverentsikeskus. Kultuuri- ja
spordisiindmuste hallid ei sobi enamasti rahvusvahelisel tasandil
konverentside  korraldamiseks = kuna  tulenevalt oma
pohifunktsioonist (spordiiiritused) ei ole pakkuda sobivat
ruumiprogrammi,  ruumide  sisustust,  varustust  ning
konverentsideks vajalike lahenduste rajamine on korraldajatele
kallis.

Arvestatud osaliselt.

Lisatud tegevus nr 2: Kiivitame
Tallinna  Linnahalli  arendamise
rahvusvaheliseks kontserdi-  ja
konverentsikeskuseks, todtades vilja
ruumilise ja finantsmudeli ning
alustades etapiviisilist elluviimist.
Vastutaja: Tallinna linn ja ettevatjad.
Viljundmoodik: Koostdos
erasektoriga on leitud lahendus
rahvusvahelise ~ konverentsikeskuse
rajamise kiisimusele ning linnahalli
rekonstrueerimine on ehitusetapina
kaivitatud.
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Eesti konkureerib sihtkohtadega kus sellised keskused on olemas
nii pealinnades kui mujal. Meil ei ole vdimalik olla
rahvusvaheliselt  konkurentsivoimeline  konverentside ja
arisindmuste sihtkoht ning turismitegevuskava eesmérke tiita
ilma sellise keskuseta.

Multifunktsionaalne kultuuri- ja spordisiindmuste halli, mis
voimaldaks korraldada eri tiilipi rahvusvahelisi spordisiindmusi
ja kultuuritiritusi ning suurendaks véliskiilastajate 06bimiste
arvu, peame samuti oluliseks, aga see ei asenda
konverentsikeskust.

Vastutajad peaksid selle teema juures olema MKM ja EIS.

EKB poolt oleme igati valmis kaasa aitama valdkonna info,
ndidete, parimate praktikate ja kontaktidega parima
funktsionaalsuse ja lahenduste planeerimiseks.

MKM ei ole nimetatud tegevuse eest
vastutav, kuid panustab
konverentsikeskuse rajamisse
kaudsemalt, 1dbi ettevotluskeskkonna
parandamise,  planeeringute  jm
menetluste efektiivsemaks muutmise.
Lisaks panustavad MKM ja EIS
keskuse  edaspidisesse  edukasse
toimimisse ldbi tegevuste, mis aitavad
tuua Eestisse rohkem konverentse ja
ariturismi.

60.

Punkt 2 "Jitkame rahvusvaheliste konverentside
korraldajate aitamist korraldusdiguse taotlemisel”

Aitamine peaks olema tédpsemalt sisustatud. EKB kannab hea
meelega jatkuvalt juhtivat rolli korraldajate aitamisel
korraldusdiguse taotlemisel. See tegevus vajab aga kindlasti
korraldusdiguse taotlemise programmi jatkumist ja selleks
vajalike rahaliste ressursside olemasolu riigi poolt. Hetkel ei ole
eelarve poolt vilja toodud. Mdddikuna toodud ICCA edetabeli
positsiooni 42. koha saavutamist peame ebarealistlikuks ilma
konverentsikeskuse olemasoluta.

Arvestatud.

Sonastust tépsustatud (ja niitid on
tegevus nr 3): Jatkame rahvusvaheliste
konverentside korraldusodiguse
taotlemise programmi rakendamist,
mille eesmérk on rahvusvaheliste
konverentside = Eestisse =~ toomine
(nditeks tutvustusmaterjalide
koostamise, korraldusdiguse
taotlemiseks konverentsil osalemise ja
kohavaatluse kulude katmist).
Konverentsikeskuse rajamisega
seonduv tegevus samuti lisatud (vt
eelmise ettepaneku selgitust).

61.

Punkt 6
rahvusvaheliste
sihtkohana”
See on dlioluline tegevus driturismi kasvatamiseks ja
tegevuskava eesmirkide saavutamiseks. Kas selleks on ette
ndhtud ka rahaliste vahendite kasv eelarve jaotumise ldikes,
vajalike kompetentside olemasolu EIS’i struktuuris, EKB
sihtfinantseeringu jitkumine ja voOimalik kasv? EKB poolt
kinnitame valmisolekut olla kaastditja ja partner tegevuste
elluviimisel.

varasemast enam
korporatiiviirituste

"Turundame Eestit
konverentside ja

Selgitame, et tegevuskavas ei ole
konkreetsete tegevuste eelarveid vilja
toodud. Eelarve prognoosis on jaotus
tegevuse liikide 1oikes ning EIS-ile
sdilib teatud paindlikkus vahendeid
suunata. Kuivord driturism on ks
olulistest fookustest, siis on voimalik
suunata rohkem ressursse sellega
seotud tegevustele.

62.

Punkt 10 - "Jitkame suure vilisosalejate arvuga
mitmepéevaste rahvusvaheliste konverentside toetamist”

Viljundmdddik "aastatel 2026-2028 toetatakse vdhemalt 10
rahvusvahelist konverentsi aastas" on liiga madal. See tegevus
vajaks suuremat eelarvet ja toetusmeetme paindlikumaks
muutmist, et toetada suuremat arvu rahvusvahelisi konverentse.

Arvestatud.

Viljundmooddikus eesmérki tostetud
10 pealt 15 peale: ,,Aastatel 2026-
2028  toetatakse = vdhemalt 15
rahvusvahelist konverentsi aastas
(2025. a toetatakse 15 konverentsi
aastas)

63.

Punkt 13 - "Analiiiisime, milline on rahvusvaheliste spordi-
ja kultuurisiindmuste toetuste méju, tagamaks vahendite
teadlikku suunamist”

Selgitame, et
"Analiiiisime,
rahvusvaheliste

tegevus nr 13
milline on
spordi- ja
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Andmete kogumisele ja kittesaadavusele on oluline pdorata
senisest enam tdhelepanu ning planeerida see selgesonaliselt
tegevuskava osana, sh. driturismi spetsiifiliste andmete kogumise
vajalikkuse (mis konverentsid, osalejad, kulutused) voiks
tegevuskavasse sisse kirjutada.

Sarnaselt spordi- ja kultuurisiindmustele on ka rahvusvaheliste
konverentside delegaatide ja korraldajate uuringu jatkumine ja
regulaarne ldbiviimine samuti vajalik. Sarnaselt varasematele
uuringutele voiks ldbiviijaks olla EIS ning EKB on valmis
jatkuvalt olema koostodpartner.

kultuurisiindmuste  toetuste moju,
tagamaks vahendite teadlikku
suunamist” on tegevuskavast vilja
jéetud, kuna toetuste moju analiilis on
metoodiline ja detailne iilesanne, mis
ei kuulu strateegilise tegevuskava
tasandile. See analiilis on pigem
protsess, mida saab teha taustal.

Tegevuskava  sisaldab  erinevaid
andmete kogumisele ja
kittesaadavusele suunatud tegevusi.
Ariturismi  spetsiifiliste  andmete
kittesaadavust (mis konverentsid,
osalejad, kulutused) saame analiiiisida
Eesti turismiandmeruumi loomise
raames — tegevus nr 51.

Konverentsidelegaadi ja
viliskiilastajate piiriuuringu
labiviimine on tuletatav turismi pika
vaate 2035 dokumendist ning
tegevuskavast {tldiselt, kuid selguse
mottes on lisatud tegevuskavasse lk 5
(sissejuhatavasse teksti).

64.

Tegevuskava on 33lk pikk > vodiks olla 10-15lk, et oleks
lugejasobralik. Vilja saaks votta kdik “uurime” stiilis punktid.

Arvestatud.

Tegevuskava kiill poole liihemaks
teha ei Oonnestunud, kuid sellest on
vilja jadetud mitmed ,,uurime* stiilis
tegevused, nt tegevus nr 13
,,<Analiilisime, milline on
rahvusvaheliste spordi- ja
kultuurisiindmuste  toetuste moju,
tagamaks vahendite teadlikku
suunamist”, aga ka tehnilisemat laadi
tegevused, nt keskkonnajalajilje
arvutamisele suunatud tegevus jm
taustal toimuvad tegevused VvOi
kattuvused. Ndiiteks on erinevad

toidutarneahelaga seonduvad
tegevused kokku tdstetud, tegevus nr
57 »Seirame turismiobjektide

kiilastatavust ja rakendame kiilastajate
haldamise ja hajutamise meetodeid
ning vajadusel méddrame taluvusldved
loodus- ja kultuuripirandi
sdilitamiseks, korraldame turismi
rahvusparkides* vélja jaetud jm.
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65.

Suuri ja kandvaid muudatusi tegevuskava ei sisalda - peaksime
hiippama miljardi vorra lisandvairtuses 4 aastaga (26-29), mis
tdhendab 10+% aastas kasvu. See on péris korralik. Eeldusel, et
inflatsiooni ei ole v0i on see pigem viike (pracgused
prognoosid), siis kust see kasv peaks tulema?

Selgitame, et olulise tegevusena on
lisatud tegevus nr 2, mis kiivitab
konverentsikeskuse rajamise ja millel
on oluline moju lisandvéirtuse
kasvule.

67.

Tegevuste vastutajatena tuleks vilja tuua Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium vdi EASi ja  KredExi
ithendasutus (EIS) kui turismivaldkonna eestvedajad riigi
tasandil; teised organisatsioonid saavad olla kaastditjad.

Selgitame, et MKM  vastutab
tegevuskava elluviimise eest ning iiks
peamisi elluviijaid on Ettevotluse ja
Innovatsiooni Sihtasutus (EIS). Samas
turismiarengu ja kasvu saavutamiseks
on vajalik koigi osapoolte panus.
Seetdttu on tegevuskavas vilja toodud
ka mneed tegevused, mille eest
vastutavad  teised  riigiasutused,
ettevotjad, erialaliidud ja muud
organisatsioonid, et tagada koostoo ja
terviklik 1dhenemine. Need on sellised
tegevused, mida saavadki ellu viia just
need samad organisatsioonid, mitte
MKM véi EIS.

68.

Moddikuid, millele ei osata panna numbrit kiilge (nt elanike
rahuolu), voiks jatta vilja

Selgitame, et vastav mdodik on tulnud
turismi pika vaate 2035 dokumendist
ja selle sisustamine on planeeritud
2025-2026. Plaan on liita see
Regionaal- ja
Pollumajandusministeeriumi kohalike
elanike  rahuolukiisitlusse, = mida
viiakse 1dbi iga kahe aasta tagant,
jérgmisel korral 2026. aastal.

69.

"Suurimad soovitud muutused: toimiv sektoriiilene koostoo ja
digitaliseeritud kiilastajateekond ning uued drimudelid" > see
lause on sisult ja vormilt arusaamatu. Leiame, et turismisektor
teeb kiillalt head koost6dd ja suurimat muutust ei ole kindlasti
vaja koostoos kui sellises.

Arvestatud.

Soovitud muutuste sonastust (lk 4)
muudetud. Uus sOnastus: juba toimiv
sektorililene koost66 muutub veel
tihedamaks ja eesmaérgiparasemaks —
keskendume korgema
lisandvédirtusega turistide Eestisse
toomisele, panustame senisest enam
uute  rahvusvaheliste  iihenduste
loomisesse ning arendame
kiilastajateekonna digitaliseerimist ja
uusi drimudeleid.

70.

Eesmirk 2 - transpordiiihendused > soovitud tulemus on 65%
turismiteenustest on reaalajas broneeritav. Leiame, et eesmirk
peaks olema otseliinide arv, sagedus jms nditaja

Selgitatud.

Uhenduvuste eesmirk eeldab nii
paremaid  transpordi  kui  ka
digitihendusi. Seetdottu mdddame uute
lennuliinide korval ka teenuste online-
broneeritavust.

Tegevuskavas on fookused ja soovitud
tulemused siiski  tdpsustatud ja
selgemini vélja toodud. Tegevussuuna
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nr 2 puhul on fookuses uute ja
sagedasemate otselendude saamine
ning digitihenduste parandamine, et
varasemast rohkem turismiteenuseid
saaks reaalajas online-broneerida (lk
11).

71.

Eesmérk 5 - investeeringud immateriaalsetesse varadesse on
kahekordistunud > praegu on see 1,3 miln eurot. Kas see périselt
saab olla nii vdike?

Selgitame, et arvutustes on arvesse
voetud investeeringud
immateriaalsetesse poOhivaradesse
majutuses, toitlustuses ja
reisikorralduses. Andmed on
Statistikaameti  tabelist ~ EMOOI.
Reisikorralduse  puhul arvestame
tegevusalaga  ,,Reisibliroode  ja
reisikorraldajate  tegevus®, mitte
»Reisibiiroode ja reisikorraldajate
tegevus, reserveerimine ning sellega
seotud tegevus“. Arvutame viimase
vile aasta keskmist. Kontrollisime
andmeid ning 1,3 mln eurot on dige.

72.

“Kestlikkuse 16imimisele avaliku sektori protsessidesse — nt
irituste korraldamisel ning toitlustus- ja majutusteenuste
hangetes” > Keeruliselt sdnastatud. Kas vajalik eraldi vilja tuua?
Saanud téna standardiks?

Arvestatud ja selgitatud.

Lk 26 on sissejuhatavat teksti oluliselt
lihemaks muudetud. Sissejuhatavat
selgitust tdielikult vélja ei jatnud, kuna
see tuleneb turismi pika vaate 2035
dokumendist ning on vajalik, et luua
kontekst ja tagada arusaamine valitud
tegevuste loogikast. See aitab moista,
miks just need suunad ja tegevused on
prioriteetsed ning kuidas need
toetavad  pikaajalisi  strateegilisi
eesmérke.

73.

"VisitEstonia andmebaasis reaalajas online-broneeritavate
teenuste osakaal” - mida see tdpsemalt tihendab ja kuidas 37%
moddetud on? Leiame, et ei peaks riiklikult looma konkurenti
booking.com’ile voi kuidas see on mdeldud?

Selgitame, et siin ei ole mdeldud uue
broneerimissiisteemi loomist, vaid
seda, et PuhkaEestis/VisitEstonia
andmebaasis olevatest teenustest 65%
on broneeritav nende teenuste
pakkujate valitud kanalites, olgu
selleks siis nende enda veebileht,
booking.com, dinnerbooking vms.

74.

Mainitud peaks olema kuidas, milliste todriistadega riik toetab
turistide jOudmist viljapoole Tallinnat. Milline on sihitud
turundus regionaalsetele vdimalustele?

Selgitatud.

Turistide joudmist véljapoole
Tallinnat  toetab  terve  kolmas
tegevussuund, aga tegelikult ka teised
tegevused. Eelkoige DMO-de
kaasrahastamine ja koostddtegevused
nendega, tootearenduse toetamise
tegevused, digitaliseerimise toetamise
tegevused, koostdo
transpordivaldkonnaga jne.
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75. | Siseriikliku transpordi all on oluline koigi eri liikide arendamine | Selgitatud.

eesmairgiga hajutada turiste iile Eesti. Noustume, et kdikide transpordiliikide
arendamine  aitaks  tegevuskava
eesmirkidele kaasa. Transpordiga
seonduvate tegevuste eest vastavad
aga teised ministeeriumid ning
tegevuskavasse lisatavad tegevused
soltuvad  teiste ~ ministeeriumide
valmisolekust nendesse tegevustesse
panustada.

76. | Voiks ette ndha ettevotete turundustoetuse vilisturgudel | Pracguse tegevuskavaga ressursse
tegutsemiseks. Jah, ei taheta ressursse killustada, aga see oleks | selliselt ei suuna, kuid jiargmise
ettevotete poolt oodatud tugi ja nad ise ka valmis turundusse | perioodi tegevuskava juures on
panustama, lihtsalt ei ole nii palju eelarvet. vOimalik seda uuesti kaaluda.

Eesti Turism- ja Reisifirmade Liit (ETFL) (ja TU Pirnu Kolled?)

77. | Hetkel on riiklik seisukoht turismisektori toimimise osas ETFLi | Teadmiseks voetud ja selgitatud.
litkkmetele ebaselge, mistdttu kogu tegevuskava ja selle rahastus | Tegevuskava elluviimise eelduseks on
on meie liikmete hinnangul kiisimargi all. toepoolest selge vastutus ja tugev

meeskond. Tegevuskava eest vastutab
Selleks, et tegevuskava ellu viia, on esmaseks eelduseks tugev ja | MKM ja tegevuskava iiks peamisi
toimiv meeskond. Soovime selgust, milliseks kujuneb wuus | elluvijjaid on  Ettevdtluse  ja
turismi opereeriva organisatsiooni struktuur ning vastutus, enne | Innovatsiooni Sihtasutus. Lisaks on
kui mingeid moddikuid iildse saaks arutada. tegevuskavas vilja toodud tegevusi,
mida saavad ellu viia teised
organisatsioonid. Tegevuskava aitab
ka erinevatel organisatsioonidel (sh
EIS-il) oma prioriteete seada ning
tegevuste  elluviimiseks vajalikku
meeskonda tagada.

78. | Tegevuskava sisulise poole kohta: Selgitame, et tegevuskavas on B2B ja
ETFL1 roll liiduna on hea seista selle eest, et tegevuskava ei | B2C turundustegevused ning neile on
jatkaks korvale voi pisendaks korraldatud turismi rolli ja et B2B | ka eelarves planeeritud vahendid.
tegevused ja koostd0 reisiettevotetega oleks tegevuskavas sees. | Nditeks tegevuskava tegevus nr 7
Nédeme oma rolli eesmaérgi tditmisel ja tulemuste saavutamiseks | ,,Jatkame turismi B2B
kaastéitjatena ldbi tootearenduse, turunduse ja miiiigi. miitigiedendustegevusi sihtturgudel ja

jagame Eesti kohta infot
turismiprofessionaalidele
kontaktiiritustel*

79. | VisitEstonia infosiisteem (Ik 11): Dokumendis margitakse, et | Selgitame, et siin ei ole mdeldud uue
65% turismiteenustest on reaalajas online-broneeritavad. Vajame | broneerimissilisteemi loomist, vaid
tapsustust milleks selline eesmérk on voetud, kellele seda vaja | seda, et PuhkaEestis/VisitEstonia
on, palju sellise infoslisteemi arendamine ja igapdevane hooldus | andmebaasis olevatest teenustest 65%
maksma ldheb? on broneeritav nende teenuste

pakkujate valitud kanalites, olgu
selleks siis nende enda veebileht,
booking.com, dinnerbooking vms.

80. | Uksikturism vs grupiturism: Kavast nihtub, et rdhk on | Liit ei edastanud ettepanekuid,

peamiselt  ilksikturistide arvu  kasvatamisel
tehnoloogilised  lahendused  turunduses).
elavdamiseks on aga vihe konkreetseid tegevusi.

(nutikad
Grupiturismi

millised konkreetselt grupiturismile
suunatud tegevused tuleks lisada.
Samas on tegevuskavas mitmeid
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saab osa ka
mille tulemusena
grupiturism —
ettevotluskeskkond muutub
soodsamaks ja stabiilsemaks,
turismiteenused arenevad, kvaliteet
paraneb ning kogu Eesti muutub
turismisihtkohana atraktiivsemaks ja
paremini ligipdédsetavaks. See loob
eeldused, et ka  grupiturismi
korraldajad ja kliendid leiavad Eestist
rohkem vOdimalusi ning paremaid
lahendusi, olgu selleks siis suured
uritused, konverentsid, kultuuri- ja
spordisiindmused vo&i piirkondlikud
marsruudid.

tegevusi, millest
grupiturism  voi
voidab ka

81.

Turismiteenuste ekspordi moodikud (Ik 5): millistele
andmetele tuginetakse sh sihttasemete madramisel: ,,Perioodi
20262029 tegevuste tulemusena Od6bivad vélisturistid siin
varasemast enam tooreisi eesmdirgil ehk &riturismi osakaal
suureneb, vilisriikide elanike kulutused Eestis ja maksed Eesti
transpordiettevitetele suurenevad ning turismi  hooajalisus
langeb® . Vajab selgitust ja asjakohaste moddikute kirjeldust ja
infot milliseid Eesti transpordiettevotteid silmas peetakse.

Selgitatud.
Tegevuskava tegevussamba peamised
moddikud (ariturismi osakaal,

turismiteenuste eksport, hooajalisus)
on voetud Eesti turismi pika vaate
2025-2035 pohimeetrikast, tuginevad
ametlikule statistikale (Statistikaamet)
ning on lahti seletatud Eesti turismi
pika vaate 2025-2035 lisa 2 lisas 14
Llurismi  pika vaate 2025-2035
moodikud ja moisted”; 2023. aasta
baastasemed ja  2035. aasta
sihttasemed pirinevad pikast vaatest
ning 2029. aasta sihttasemed on seatud
vahe-eesmirgina 2035. aasta sihtide
suunas. Tegevuskava lk 5 soOnastus
,,valisriikide elanike kulutused Eestis
ja maksed Eesti transpordiettevotetele
suurenevad® viitab turismi pika vaate
turismiteenuste ekspordi modddikule,
mis tugineb teenuste
viliskaubanduse/maksebilansi

metoodikale: moddiku sisuks on
reisiteenuste eksport (mitteresidentide
kulutused Eestis) ning reisijateveo kui
transporditeenuse eksport
(mitteresidentide rahvusvaheline vedu

Eesti residentidest vedajate poolt
veoliikide 16ikes — Ohu-, mere-,
raudtee- ja maanteetransport;

»reisijateveo® maiste definitsioon on
Eesti Panga metoodikas). Seega ei
peeta silmas iksikuid nimeliselt
maédratletud ettevotteid, vaid

25



https://www.mkm.ee/sites/default/files/documents/2025-02/Lisa%202.%20Turismi%20pikk%20vaade%202025-2035%20LISAD.pdf
https://www.mkm.ee/sites/default/files/documents/2025-02/Lisa%202.%20Turismi%20pikk%20vaade%202025-2035%20LISAD.pdf
https://www.mkm.ee/sites/default/files/documents/2025-02/Lisa%202.%20Turismi%20pikk%20vaade%202025-2035%20LISAD.pdf
https://statistika.eestipank.ee/#/et/d/MAKSEBIL_JA_INVPOS/moisted-metoodika/0

metoodikas médratletud Eesti
residentidest reisijatevedajaid, kellele
mitteresidendid  teevad  makseid
reisijateveo teenuse eest.

82.

Tootearendus ja ettevotlus (Ik 7): On ebaselge, kas siht on
rajada konverentsi- ja messikeskus voi spordihall ning millise
ministeeriumi (MKM v6i KUL) vastutusala see on.

Selgitame, et tegevuskava uus
taiendatud versioon sisaldab molemat
— nii suursiindmuste hoone rajamisele
kui konverentsikeskuse rajamisele
suunatud tegevusi:

Tegevus nr 1 - Alustame
ettevalmistusi rahvusvahelisele
ndudlusele vastava
multifunktsionaalse suurlirituste
hoone rajamiseks (KUM)

Tegevus nr 2 — Kéivitame Tallinna
Linnahalli arendamise
rahvusvaheliseks kontserdi-  ja
konverentsikeskuseks, tootades vilja
ruumilise ja finantsmudeli ning
alustades etapiviisilist elluviimist.
(Tallinna linn ja ettevotjad)

83.

Turundus ja ettevotluskeskkond (Ik 9): Diginomaatide
programmi seos turismistrateegiaga ei ole arusaadav. Vajalik
oleks taustainfo ja statistilised seosed turismiga.

Selgitame, et diginomaadid on
rahvusvahelised kaugtdotajaid, kes
viibivad siin tavaturistidest kauem ja
panustavad kohalikku majandusse
suurema kulutuse kaudu.
Diginomaadid kasutavad kohalikke
majutus-, toitlustus- ja
teenindusettevotteid, tarbivad
kultuuri- ja vaba aja teenuseid ning
tdendoliselt aitavad vdhendada ka
turismi hooajalisust, kuna nende reisid
ei soltu traditsioonilistest
puhkuseperioodidest.

Turismi pikk vaade toob samuti vélja,
et diginomaadide arvu suurendamine
panustab sihtkoha tuntuse ja tulude
kasvu (pikk vaade lisa 1 1k 15).

84.

Eesmiirgid ja tegevused: Dokumendis piistitatud eesmérgid on
liiga optimistlikud ning sageli puudub nende saavutamist toetav
loogika v&i pdhjendatud tegevuste loetelu.

Selgitatud.

Tegevuskavas piistitatud eesmargid
lahtuvad turismisektori pikaajalisest
visioonist (turismi pikast vaatest) ja
vajadusest suurendada sektori
konkurentsivoimet. Eesmarkide
saavutamist toetab konkreetne
tegevuste loetelu igas tegevussambas
— nditeks on seatud selged sammud
turismiteenuste online-broneeritavuse
suurendamiseks, uute rahvusvaheliste
iihenduste avamiseks,
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ettevotluskeskkonna lihtsustamiseks
ning turismihariduse ja  t66jou
arendamiseks. Iga eesmargi juures on
toodud ka mdddikud ja vastutajad, mis
voimaldavad jilgida edasiminekut
ning vajadusel tegevusi kohandada.

85. | Turismiuuringud ja turismiharidus: kirja lisana edastame | Teadmiseks voetud ja TU Pérnu
kdesolevale kirjale ETFLi kaasliikme TU Pdrnu Kolledpi | Kolledzi kommentaarid vilja toodud
kommentaarid turismitegevuskava 2026-2029 eelndu kohta. | allpool.

Nede ettepanekud on suunatud turismiuuringute metoodika
arendamisele, terminoloogia ja turismihariduse Oppega
seonduvad. (vt lisatud kdokument)

86. | ETFL  kinnitab  valmisolekut panustada tegevuskava | Teadmiseks voetud.
arendamisse, kuid esmalt ootame selgust EISi planeeritud | Liiduga kohtumisel ja telefoni teel
struktuurimuudatuste osas. vastavat teemat arutatud ja selgitatud.
Tulenevalt juba kokkulepitud EIS reformi késitlevast | Tdiendavat tagasisidet voi
kohtumisest 23. oktoobril 2026 oleme valmis tegevuskava | ettepanekuid ei ole lackunud.
eelnduga edasi toGtama pérast seda kohtumist ning edastama
tdiendava ja konkreetsema tagasiside hiljemalt 31. oktoobriks
2026.

87. | Edastame ETFLi kaaslikme TU Pirnu KolledZ | Teadmiseks vdetud.
kommentaarid/tihelepanekud: Votame eraldi iihendust, et arutada
* Lk.3 — elanike rahulolu turismiga — pakume kolledZit uuringu | vdimalusi uuringu metoodika
metoodika viljatootamiseks ja ka uuringute ldbiviimiseks. | arendamiseks.

Oleme hetkel tegemas uuringut kolmes DMO piirkonnas, meil
on olemas mudel, mille jargi saab hinnata elanike rahulolu lébi
kestlikkuse prisma.

88. | ¢ Lk. 4. Kirjas on ,,Soovitud tulemus 2029: 66bimiste osakaal | Selgitame, et sealsed mdddikud
viljaspool Tallinna on vihemalt 53%.* Lisada voiks, et 60bimise | tulenevad turismi pikast vaatest.
aeg on pikenenud.

89. |+ Lk.5 — Soovitame markida tegevuskavasse ka spaade | Selgitame, et fookusvaldkonnad

potentsiaal pikemaajaliste peatumiste toetamiseks sihtkohas. See
on olemasolev korgemat lisandvairtust loov ressurss, mida
looduse, siindmuste, toidu, driturismi korval esile tuua.

tulenevad pikast vaatest. Nendeks on
ari-, toidu-, kultuuri- ja loodusturism.
Spaaturism  on  nende  korval
kahtlemata samuti oluline ning mingil
madral ka kattuv (nt saunakultuur)
ning selle suunal peaksid erinevad
tegevused samuti Jjatkuma.
Tegevuskavas on tipsustatud tegevust
nr 5: Turundame Eestit eelkdige kui
ari-, loodus-, kultuuri- ja toidu
reisisihtkohta ajakohaste sonumitega,
sh teeme kampaaniaid, kontaktiiritusi,
suhtekorraldust ja kommunikatsiooni.
Sihtturgude ja sithtrithmade
spetsiifikast lahtuvalt jatkame ka teiste
valdkondade turundamist, nagu nt
tervise- ja heaolu- ning
atraktsiooniturism.
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90.

* Tuginedes teaduskirjandusele ja iilemaailmsetele trendidele
soovitame sisse tuua ka mdiste regeneratiivne e. taastav turism —
mitte ainult kasvule orienteeritud, vaid turism, kus eesmérgiks on
sihtkoha jdtmine paremasse seisukorda, kui see oli saabudes.
Tegevused, mida turistid teevad, panustavad kogukonna,
looduse, kultuuri jms taastamisele. Samm edasi kestlikust
turismist.

Selgitame, et tegevuskava on
koostatud turismi pika vaate alla ning
molema pohimdte on luua véadrtust
kestlikult. See on konkreetselt vilja
toodud nii pikas vaates (lisa 1
tiitellehel ja sissejuhatuses lk 2) ning
tegevuskavas on samuti vilja toodud,
et koikide tegevuste elluviimisel tuleb
labivalt keskenduda ka kestlikkusele
(Ik 5).

91.

*Kuigi Turismi pikas vaates on see olemas, soovitame ka
tegevuskavasse lisada selgitus “lisandvéértuse” kohta. Turismi
lisandvaartus — et see oleks {iheselt arusaadav koikidele
lugejatele.

Arvestatud.
Selgitus lisatud viitesse nr 5.

92.

*Punkt 2.4, 1k 18 — soovitame anda lausele ,,Fookuses on
turismisektori vajadustele vastava hariduse ning lisandvaartust
loovate tulevikuoskuste arendamine, mis suurendavad sektori
atraktiivsust tooandja ja investeerimiskeskkonnana.” Laiem
tdhendus: mitte ainult sektori vajadusi rahuldav vaid ka nt
tuleviku trende arvesse vottev kdrgharidus.

Selgitame, et fookuses on see kiill
teatud iildistusastmega, kuid
tulevikule suunatus nihtub tegevustest
endist. Nt tegevuses nr 38 - mh
jatkame turismihariduse
arengusuundade  seiramist  ning
tegevuses nr 40 suund t60j0u
jérelkasvu tagamisel.

93.

*Lk.22 — Soovime kolledziga selle eesmérgi saavutamisse
panustada. Lisaks kutseoskuste arendamisele ja turismisektori
pohilise t66j0u ettevalmistamisele, on oluline ka korghariduse
tasemel turismi- ja sihtkohajuhtimise taseme ekspertide
koolitamine. Lisaks vOiks kaaluda turismi kutse- ja kdrghariduse
eraldi késitlemist tegevuskavas. Turisimi hariduse puhul on
dokumendis praegu fookuses pigem kutseoskused, kuid

sektori arenguks on vaja on ka teadustodd ja turismi- ja sihtkoha
arendamise Oppjuhte.

Selgitame, et turismiharidust on
tegevuskavas késitletud laiemalt ning
lisaks  kutseoskustele  pdoratakse
tegevuskavas tahelepanu ka
teadustoode edendamisele (sh
teadustoode  konkursid,  koostoo
iilidpilaste ja teadusasutustega ning
teemasoovitused uurimistoodeks).
Turismiharidusele suunatud tegevused
(nt tegevus nr 38 — Jitkame
turismihariduse  hetkeolukorra  ja
arengusuundade  seiramist  ning
turismihariduse arendamiseks
turismihariduse imarlaua
korraldamist védhemalt kahel korral
aastas) vOimaldavad ka turismi- ja
sihtkoha arendamise Oppejuhtide
teemadega. Saame kolledzit kaasata.

94.

*Lk. 22 - Lause ,,Selgitame vélja, milliseid vdimalusi on vaja
turismihariduse omandamiseks vO1 praktika l&dbimiseks
rahvusvahelisel tasandil ja kes ja mida saab teha selleks, et need
voimalused tekiksid ja Eesti noored pddseksid tipptasemel
haridusele.“ vajab iimbersOnastamist. Praktika ei taga
tipptasemel haridust, kuid toetab seda tugevalt.

Selgitame, et tegevus hdlmab nii
praktikat kui hariduse omandamist.
Tegevuse mote ei ole selles, et
tipptasemel haridusele péédseb ainult
praktika kaudu, vaid mdlemad — nii
kvaliteetne Ope kui ka rahvusvaheline
praktika — toetavad koos noorte
arengut ja voimalusi jouda tipptasemel
hariduseni turismivaldkonnas.

28




95. | <Lk 29 — selleks, et ei piiraks kindla numbriga arengut, voiks | Arvestatud.
lisada lausesse ,,Eestis on 100 kestlikkuse mirgist omavat voi | Lausesse lisatud sdna ,,vihemalt*.
keskkonnajuhtimissiisteemi rakendavat turismiettevotet ja 15
sihtkohta* sona ,,vihemalt*.

Eesti Viike- ja Keskmiste Ettevotjate Assotsiatsioon (EVEA)

96. | Lilhike kokkuvote EVEA turismivaldkonnas tegutsevatelt | Tegevuskava koostamisele eelnes
litkkmetelt on, et tegu on liiga pealiskaudse késitlusega mis | pika visiooni koostamine: Turismi
praktikas ilmselt ei anna oodatud tulemust. pikk vaade 2025-2035, milles on kdiki

nimetatud asjaolusid analiiiisitud ning
Selgelt toetame analiiiisil pohineva struktureeritud pikema vaate | selle podhjal pandud paika visioon,
kokkuleppimist ja vormistamist tegevuskavana, kuid tuleb | eesmédrk, viis tegutsemise suunda,
tunnistada, et esitatud kava tekitab hulgaliselt kiisimusi. rollid nendes tegevussuundades ning
EVEA, mille liikkmete hulka kuulub arvestatav hulk | moodikud.
turismisektori ja teenusepakkujate esindajaid, peab oluliseks, et
tegevuskava késitleks turismimajandust tervikuna, kirjeldades
muuhulgas selgelt koostdomudeleid turismiettevotjate ja
teenusepakkujatega ning rollijaotust erinevate osapoolte vahel.
EVEA hinnangul on meile saadetud tegevuskava projekt kohati
liialt visandlik ning kirjeldatud eesmérgid ja seatud moddikud ei
toetu algandmete pdhjalikule analiiiisile.

97. | Silma jii, et rollid ja vastutus tegevuskava rakendamisel pole | Selgitatud.
piisavalt selged, mistottu ei ole vdimalik hinnata tegevuskava | Tegevuskava {ildine vastutaja on
eesmarkide saavutatavust ega rahastuse adekvaatsust. MKM. Tegevuskavas planeeritud

tegevuste peamine elluviija on EIS,
kes on mairgitud vastavate tegevuste
juurde pea- vOi kaasvastutajaks.
Tegevuskavas on planeeritud tegevusi
ka teistele turismiosapooltele, kuivord
sektori oluline areng eeldab koigi
osapoolte panust.

Tegevuskava tegevuste eest vastutajad
on dokumendis lébivalt korrastatud —
igal tegevusel on vodimalusel iiks
peavastutaja ning teised on margitud
kaasvastutajateks, vilja arvatud juhul,
kui tegevuse iseloom nduab mitut
peavastutajat.

Rahastuse poole pealt on
tegevuskavas  vilja toodud vaid
MKM-i poolne eelarve prognoos ehk
et MKM-i poolt antavad vahendid
(MKM-i, EIS-i ja TTJA tegevuste
jaoks).

98. | EVEA on kindlasti seda meelt, et Eesti turismi | Teadmiseks voetud ja selgitatud.
konkurentsivoimet tuleb tugevdada ning tegevuskava | Tegevuskava prioriteedid tulenevad

koostamine aastateks 2026-2029 on samm selle suunas.
Tegevuskavas on aga vajalik selge sonum juhtimise, rahastuse ja
prioriteetide osas — seda me téna ei ndinud.

turismi pikast visioonist, mis iitleb, et
turismi arendamiseks tuleb tegutseda
viies suunas. Ja tegevuskava seab
prioriteedid/fookused  nende  viie
suuna l0ikes:
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1. Ari-, toidu-, kultuuri- ja
loodusturismi  toodete arendamine,
turundamine ja toetamine

2. Uute ja sagedasemate
otselendude saamine ning
digitihenduste parandamine.

3. DMOde koost60, mis toetab

ettevotjaid kohalike teenuste
arendamisel ja digikanalites
kittesaadavamaks tegemisel,
eesmargiga suurendada piirkonna
turismi lisandvéértust.

4. Turismihariduse parandamine,
turismialase regulatsiooni

kordategemine ja lihtsustamine ning
varimajandusega tegelemine.

5. Turismisektori innovatsiooni,
digitaliseerimise ja automatiseerimise
toetamine, andmete parem
kittesaadavus ning toidu tarneahela
probleemide lahendamine.

Rahastamise osas on toodud eraldi
peatiikk, kus kajastub MKM-ilt
tulenev turismieelarve. Teiste
ministeeriumide ja teiste osapoolte
eelarvete osas ei ole kahjuks voimalik
infot vilja tuua.

99.

Kas teiega seonduvad tegevused on realistlikud ja ndustute neid
enda peale votma? Ja mis ajaks saaksid need tehtud?

EVEA: turismivaldkonna viikeettevotjad teevad seda, mida nad
kdige paremini oskavad — pakuvad teenust parimal voimalikul
moel ning arendavad oma ettevotteid ja teenust, piilides piisida
konkurentsis.

Teadmiseks voetud.

100.

Kas tegevuskava eesmirgid on teie hinnangul realistlikud?
EVEA: tegevuskava eesmirgid ei olnud pisiavalt selged, et
sellele kiisimusele vastata.

Teadmiseks voetud ning tegevuskava
eesmarkide osas eespool selgitatud.

101.

Kes ja mida peaks veel jargmise nelja aasta jooksul dra tegema?
EVEA: Ootame riigilt selget ndgemust prioriteetide ja riigi poolt
prioriteetide  saavutamiseks tehtava osas. Ettevotjatele
mdddikute kehtestamine ei ole asjakohane.

Selgitatud.

Prioriteetide ja eesmirkide osas on
selgitatud eespool.

Ettevotjatele moddikute seadmise
osas selgitame, et ettevotjate vastutus
seisneb eelkdige omaenda toodete ja
teenuste arendamises, mille vastu
peaks ettevotjatel olema loomulik
driline huvi.

Ettevotjate kaasamine vastutajate voi
kaasvastutajatena  aitab  ndidata
tervikpilti ning rohutab, et soovitud
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kasvu saavutamine eeldab panust
koigilt sektoriosalistelt.

Vastutajate ja kaasvastutajate loogikat
oleme tegevuskavas siiski
korrastanud, muu hulgas on ettevotjate
vastutus jéetud vaid nende tegevuste
juurde, kus ettevotjatel on tdepoolest
kandev/oluline roll. Néditeks omaenda
toodete arendamine, tookeskkonna
paremaks uutmine jm.

102. | Kas on tegevusi, mille voiks teie hinnangul vélja jatta? Teadmiseks voetud.
EVEA: vt meie eelnev selgitus.
103. | Meile tundub, et tegevuskava on tdna liiga toores. Vaja on riigi | Teadmiseks voetud ja selgitatud.
ja huvitatud ettevotjate sisulist arutelu, mitte nddala jooksul | Tegevuskava eelndu saadeti avalikule
kiirkorras (EVEA-1 ning ilmselt ka teistel suurematel | kooskdlastusringile eelndude
esindusorganisatsioonidel pole oma litkmetelt nii kiiresti | infosiisteemi  kaudu  24.09.2025
voimalik saada sisulist tagasisidet) saadetud vastuseid. Seega | osapooltele, keda  tegevuskava
jddme ootama kutset sisulisele arutelule. tegevused otseselt puudutavad ning
tagasiside andmise tdhtaeg oli kaks
nddalat.  Veidi  hiljem  saadeti
tegevuskava laiemale  kontaktide
ringile, et suuremal ringil oleks
voimalik tegevuskavaga tutvuda ning
sellele arvamust avaldada.
Lisaks toimus 6.11.2025 tegevuskava
teemaline arutelu liitude ja sihtkoha
juhtimisorganisatsioonidega
(DMOdega), kuhu oli kutsutud ka
EVEA.
Eesti Kaubandus-Toostuskoda
104. | 1. Tegevused aastate loikes Arvestatud.

Eelndus on kirjas turismi tegevused aastateks 2026-2029, kuid
puudu on teave selle kohta, millistel aastatel milliseid tegevusi
tehakse. Niiteks on iihe tegevusena eelndus (lk 13) kirjas, et
teeme ettevalmistusi rahvusvaheliste ja siseriiklike reisi- ja
kruiisilaeva- ning rongitihenduste arendamiseks.
Viljundmdddikuks on see, et aastaks 2029 on teostatud vihemalt
ithe uue liini teostatavus- ja tasuvusuuring. Samas jddb
ebaselgeks, millal seda tegevust tehakse. Kas selle tegevusega
tegeletakse pidevalt aastatel 2026-2029 vOi on see tegevus
plaanis dra teha 2028. aastal vdi hoopis aastate 2026-2027
jooksul?

Kaubanduskoja hinnangul tuleb eelndus tegevused vilja tuua
aastate 10ikes. Voimalik, et mingid tegevused kestavad pidevalt
ehk aastate 2026-2029 jooksul, kuid ilmselt osad tegevused
kestavad ka liihemat aega. Tegevuste vilja toomine aastate 10ikes
voimaldab paremini aru saada, milliseid tegevusi plaanitakse igal
aastal ellu viia ning hiljem hinnata, kas soovitud tegevused said
ellu viidud v&i mitte. Juhime tdhelepanu, et sarnast lahendust

Varasem tdhtaeg on lisatud nende
tegevuste viljundmoddikute juurde,
mille puhul see oli vOimalik vo1 mille
varasem tdhtaeg on teada.
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kasutab Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium néiteks
majanduskasvu tegevuskava kui ka to0stuspoliitika tegevuskava
osas, kus tegevused tuuakse vilja iga aasta kohta.
Kaubanduskoja ettepanek:

Tuua planeeritavad tegevused viilja aastate 16ikes.

105.

2. Viljundmoodikud

Eelndus on iga tegevuse osas vilja toodud viljundmoddik.
Peame seda positiivseks. Osade mdddikute osas on kirjas ka
vordlus praeguse olukorraga. Naiteks iiheks moddikuks on see,
et majutuses ja toitlustuses makstav keskmine brutokuupalk
vorreldes Eesti keskmise palgaga kasvab 2023. aasta 64%-It
67%-ni  2029. aastal (eelndou 1k 20). Samas osade
viljundmoddikute osas puudub hetkeolukorra kirjeldus. Seetottu
on raskem hinnata, kas mdddik on realistlik ning kas planeeritud
tegevus on piisav selleks, et soovitud tulemus saavutada.
Moned ndited viljundmoddikutest, mille osas puudub teave
hetkeolukorra kohta:

e Rahvusvahelise = Kongresside ja  Konverentside
Assotsiatsiooni ICCA edetabelis on Eesti 42. kohal
(eelndu 1k 7).

e Viliskiilastajate soovitusindeks on 73. Odbimiste osakaal
kevad-, sligis- ja talvekuudel on kasvanud 65%ni (eelndu
1k 7).

e Ariturismi osakaal 24,5% (eelndu Ik 8).

e Aastatel  2026-2028  toetatakse  vdhemalt 10
rahvusvahelist konverentsi aastas (eelndu 1k 9).

e 65% viliskiilastajatest hindab iihistransporditihendusi
Eestis heaks voi pigem heaks (eelndu lk 13).

e Viliskiilastajate rahulolu turismiteenustega Eestis
kasvab, 73 9% vilisturistidest soovitavad sOpradel
kiilastada Eestit (eelndu lk 17).

Kaubanduskoja ettepanek:
Tuua iga viljundmdoddiku osas vilja hetkeseis.

Arvestatud.

Viljundmooddikute osas vélja toodud
hetkeseis (v0i viimased teadaolevad
andmed) seal, kus see oli voimalik.

106.

3. 2029. aasta soovitud tulemused

Eelndus (Ik 4) on toodud vélja viis tegevussuunda ja iga
tegevussuuna soovitud tulemused aastaks 2029. Niiteks on 2029.
aasta soovitud tulemusena kirjas, et turismiteenuste eksport on
kasvanud 2,7 miljardi euroni ning driturismi osakaal suurenenud
24,5 protsendini.

Soovitud tulemuste juures voiks olla ka hetkeseis. Praegu ei
selgu tabelist, kui suur oli turismiteenuste eksport 2024. voi
2023. aastal voi kui suur on viimastel andmetel driturismi
osakaal. Kuna tabelist puudub hetkeseis, siis on keeruline
hinnata, kas ja kui ambitsioonikad on 2029. aasta soovitud
tulemused.

Kaubanduskoja ettepanek:

Tuua eelnous vilja iga tegevussuuna hetkeseis.

Arvestatud.

Lk 4 toodud kokkuvbttvat tabelit on
tidiendatud ldhtetaseme andmetega.
Samas on iga tegevussuuna ldhtetase
toodud ka vastava tegevussuuna
peatiikis eraldi. Naiteks esimese
tegevussuuna peatiiki juures (lk 5) on
toodud, et driturismi  osakaalu
ldhtetase on 23,3% ning aastaks 2029
soovime jouda 24,5%-ni; eksport oli
1859 mln eurot ning soovitud tulemus
2 700 miIn eurot jne. Lisaks on ka
konkreetsete tegevuste
valjundmoddikute juurde maérgitud
vastavad ldhtetasemed (seal, kus
voimalik).

107.

4. Vastutajad

Arvestatud.
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Eelndus on iga tegevuse juures vilja toodud vastutaja voi
vastutajad. Enamiku tegevuste juures on iiks vastutaja, kuid
samas leidub ka tegevusi, kus vastutajaid on kaks voi rohkem.
Kaubanduskoja hinnangul vdiks iga tegevuse juures olla iiks
peavastutaja ning kui on ka teisi vastutajaid, siis nemad tuleks
vélja tuua kaasvastutajate all. Selline ldhenemine tagab selguse,
kellel lasub pdhiline vastutus konkreetse tegevuse elluviimisel.
Kui iihe tegevuse osas on mitu vastutajat, siis see hajutab
vastutust.

Kaubanduskoja ettepanek:

Tuua iga tegevuse osas vilja iiks peavastutaja ning kui on ka
teisi vastutajaid, siis tuua need vilja kaasvastutajate all.

Tegevuste eest vastutajad on ldbivald
korrastatud nii, et igal tegevusel iiks
vastutaja, vélja arvatud juhul, kui
tegevuse iseloomust tulenevalt on
tarvis mitut vastutajat. Niiteks on
tegevus nr 18 (rahvusvaheliste ja
siseriiklike ithenduste arendamise
kohta) kahe ministeeriumi padevuses
ning tegevust nr 26 (teadlikkuse
tostmine kaasava ja ligipddsetava
turismi kohta) viivadki ellu nii EIS kui
DMOd.

108.

5. Rahastus

Eelndus ei ole véga palju kirjas selle kohta, kui palju plaanib
avalik sektor eraldada aastatel 2026-2029 raha eelndus toodud
tegevuste elluviimiseks. Mdone tiksiku tegevuse osas on see vilja
toodud, kuid enamike tegevuste osas mitte. Samuti puudub
summeeritud number aastate 2026-2029 kohta.

Kaubanduskoda palub kaaluda ettepanekut tuua tegevuskavas
konkreetsemalt vélja, kui suure summa ulatuses planeerivad
erinevad vastutajad eraldada raha tegevuskavas olevate tegevuste
ellu viimiseks. Mdistame, et iga tegevuse kohta on keeruline
konkreetset summat vélja tuua, aga siis vOiks prognoositavad
kulud vélja tuua kasvoi iildistatumal kujul.

Kaubanduskoja ettepanek:

Palume voimaluse korral eelndus tipsemalt vilja tuua, kui
palju rahalisi vahendeid plaanitakse avaliku sektori poolt
eraldada eelnous nimetatud tegevuste elluviimiseks.

Selgitame, et tegevuskavasse on
lisatud eelarve prognoos MKM-i
vastutuses olevate vahendite osas.
Prognoos on toodud tegevuse liikide
16ikes. Tépsem jaotus (iga tegevuse
kohta eraldi) ei ole otstarbekas,
kuivord on vajalik teatud paindlikkus
turuolukorrale reageerimiseks.
Naiteks jddn EIS-ile paindlikkus
vahendite  suunamiseks erinevate
turundustegevuste  1dikes.  Samas
vahendeid tuleb suunata turismi pika
vaate ja tegevuskava fookuseid silmas
pidades.

Teiste osapoolte vahendite kohta
MKM-il andmeid kahjuks ei ole, kuid
eeldame, et juhul, kui nditeks teine
ministeerium  on  kooskolastanud
tegevuskava tegevuse, mis eeldab
rahaliste vahendite olemasolu, siis on
see ka vastavaks perioodiks olemas.

109.

6. Konverentsikeskus

Eelndus (Ik 7) on iihe tegevusena toodud vilja rahvusvahelisele
ndudlusele vastava multifunktsionaalse suuriirituste hoone
rajamist, mis sobib muu hulgas ka rahvusvahelisel tasandil
konverentside korraldamiseks. Peame sellist tegevust vajalikuks.
Samas oleme saanud turismisektorilt tagasisidet, et eelndus
peaks iihe tegevusena olema kirjas ka konverentsikeskuse
rajamine. Multifunktsionaalsed hooned ei sobi iildreeglina
rahvusvaheliste konverentside korraldamiseks, sest ei suuda
pakkuda sobivat ruumipaigutust. Seega leiab turismisektor, et
konverentsikeskuse rajamine on hédavajalik, et Eesti oleks
rahvusvaheliselt konkurentsivoimeline suurte konverentside
Eestisse meelitamisel. Lisaks konverentsiturismi edendamisele
aitaks sellise hoone rajamine kaasa ka teiste eelndus nimetatud
eesmarkide tditmisele.

Kaubanduskoja ettepanek:

Arvestatud.

Lisatud tegevus nr 2 — Kaiivitame
Tallinna  Linnahalli  arendamise
rahvusvaheliseks kontserdi-  ja
konverentsikeskuseks, tootades vilja
ruumilise ja finantsmudeli ning
alustades etapiviisilist elluviimist.
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Taiendada eelnous olevat tegevuste nimekirja
konverentsikeskuse rajamisega.

Eesti Suuratraktsioonide Liit

110. Selgitus:

Tegemist ongi tegevuskavaga
turismivaldkonna arendamiseks Eestis
vastavalt Eesti turismi pikale vaatele
2025-2035

Edastan meie liidu liikmete juhtide hinnangu nimetatud | Selgitame, et kahjuks ei ole praeguse

dokumendile, mille alusel peaks valmima tegevuskava | seisuga voOimalik rahastust juurde

turismivaldkonna arendamiseks Eestis. Atraktsioonide osas oli | saada.

sisuliselt 1 punkt

"Uurime tdiendavaid rahastamise vajadusi ja vOimalusi teiste

oluliste turismivaldkondade (nt atraktsiooniturismi) arendusele

kaasaaitamiseks ning turundustegevuste tegemiseks tdnasest

mahus”

Tulemuseks on margitud, et vajadus ja saamise voimalused on

selgunud.

Meie kommentaar: Selleks, et meil oleks jatkuvalt head

kiilastuskohad (muuseumid, atraktsioonid, kiilastuskeskused) on

vajalik nendesse investeerida. Ka nendesse, mis on viimase 15a

rajatud ja niitid vajavad uuendamist. Kui seda ei tehta jargmise

4-5a jooksul, siis nende kvaliteet langeb v3i nad kaovad. Seega

pole vaja uurida, vaid vaja on finantseerida.

Selleks tuleks luua eraldi meede vaartuses vihemalt 10 miljonit

eurot. Rahastada vOiks seda 50% MKM vahenditest ja 50%

KULKA vahenditest.

Meetme eesmirk on investeerida kultuuri (muuseumid jne) ja

turismiga seotud objektidesse.

111. | Todeme tihiselt, et tegemist on dokumendiga, mida me ei | Selgitame, et tegevuskavasse on
kooskolastaks. Pohjuseks sisemised ebakdlad ja ndrk | lisatud muu hulgas
kokkupuude reaalse turismipildiga. Sektorile kdibe kasvu ootus | konverentsikeskuse rajamisele
ca miljardi ulatuses majandusseisaku tingimustes ilma tdiendava | suunatud tegevus (tegevus nr 2) ning
riikklikku  toetuseta, véljaspool Tallinnat ja Harjumaad | Tartu lennuiihenduste hoidmisele
tegevuseesmarkide puudumine (saared, Pérnu, Tartu on é&ra | suunatud tegevus (nr 32), mis peaksid
unustatud). Meie Tartu asutuse esindajad ei leidnud seost | aitama  nii hooajalisuse kui
strateegia ja enda tegevuse vahel. regionaalsuse eesmérke saavutada.

112. | Kas teiega voi teie vastutusvaldkonda kuuluvate asutustega | Teadmiseks voetud.

seonduvad tegevused on realistlikud ja ndustute neid enda peale
votma? Ja mis ajaks saaksid need tehtud?
Ei pea realistlikuks. Hiippeline turistide teenindamise mahu (ca
+50% kiibes) ja investeeringute mahu (nii mahu kasvu kui lk 27
eesmargina seatud mahu) kasv hetketingimustes pole realistlik.
Siseriiklikud kruiisilaevaiihendused ilmselt ka mitte.

113. | Kas tegevuskava eesmérgid on teie hinnangul realistlikud? Teadmiseks voetud.
Vt. eelmist punkti

114. | Millised tegevused tuleks teie hinnangul jirgmise nelja aasta | Teadmiseks voetud.

fookusesse veel votta, dra teha?
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Ei leia seost enda tegevusega

115. | Kas on tegevusi, mille v3iks vilja jétta? Arvestatud osaliselt.

Miitigile védhese mojuga tegevused nt rohemirgised. CO2 | Siisiniku- ja  keskkonnajalajilje

jalajélje arvutsed, imbrikupalga kampaaniad jms. arvutamise ~ mudeleid  puudutav
tegevus on tegevuskavast vilja jaetud.
Rohemérgiste osas selgitame, et need
on olulised ettevotjate rahvusvahelise
konkurentsivoime vaatest.
Varimajanduse vdhendamine oluline
vOrdsete konkurentsitingimuste
tagamiseks.

Eesti Ajalooliste Hoonete Umarlaud

116. | Turismitegevuskava 20262029 eelnduga tutvudes esitab Eesti | Selgitame, et tegevuskava pohjal
Ajalooliste Hoonete Umarlaud (EAHU) oma vastuskirja, | tehtavad seadusemuudatused peavad
rohutades, et kavandatavad seadusemuudatused peavad toetama | olema kooskdlas hea oigusloome ja
turismiarengu eesmarkide saavutamist ning tagama lébipaistvuse | normitehnika eeskirjaga, mis nédeb
ja osalusvoimalused kdigile osapooltele. muu hulgas ette ka puudutatud

osapoolte kaasamist.

117. | /.../ Turismipoliitika ja -programmid peavad lisaks linnakesksete | Selgitame, et mitmed tegevuskava
ettevOtjate toetamisele podrama tdhelepanu ka hajaasustusega | tegevused on suunatud regionaalse
piirkondade ettevotjatele, pakkudes vOimalusi siseturismi | turismi  arendamisele,  kohalike
elavdamiseks ning toetades seelébi: kogukondade kaasamisele ja
* to0hdive loomist ja sdilitamist; piirkondlike koostdovorgustike
* maastiku kujundamist ja hooldamist, millega siilitatakse | tugevdamisele.
miljoovairtus; Niiteks toetatakse ~DMOsid ja
* noorte voimalusi iseseisva elu alustamiseks ja kogukondade | jitkatakse strateegilist koostddd, et
elujOulisuse suurendamiseks; suurendada  piirkonna  ettevotete
o kriitilise elanikkonna hulga hoidmist maapiirkondades ja | lisandviirtust. Tervikliku
seeldbi kohalike teenuste tarbimist; kiilastajakogemuse ja piirkondlike
* regionaalse arengu ja koostdo tugevdamist. turismitoodete  arendamise kaudu
Oluline on luua ja toetada siseriiklikke koostoovorgustikke, mis | suureneb ettevotjate lisandvéértus
voimaldavad mikroettevatjatel jagada ressursse, teadmisi ja | regiooniti. DMOd peavad juhtima
kogemusi. piirkondi ldhtuvalt mh piirkonna

eripdrast. Nii turismi pika vaate kui
tegevuskava liks suundadest on
maapiirkondade elujoulisuse
suurendamine 14bi turismi. Samuti on
tegevuskavas  tegevused  noorte
voimaluste parandamiseks ja tohdive
sdilitamiseks.

118. | On oluline, et lisaks rahvusvaheliste ja kasumlikumate &riliste | Teadmiseks voetud ja selgitatud.

ettevotete arendamisele tugevdab riik ka mikroettevotjate ja
kogukondade voimekust ning toetab nende innovaatilisi tooteid
ja teenuseid, mis loovad aastaringseid kiilastuspdhjuseid.

Tegevuskava sisaldab tegevusi, mis

tugevdavad  mikroettevotjate  ja
kogukondade voimekust ning
toetavad innovaatilisi tooteid ja
teenuseid.

Kolmanda suuna (regionaalne turism
ja kogukondade kaasamine) all on
fookuses DMOde ja ettevotjate
koostdd, piirkondlike turismitoodete
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arendamine ning kohalike
kogukondade  kaasamine  turismi
arendamisse.

Tegevused, nagu
ettevotlusteadlikkuse ja
miiligivdoimekuse arendamine, uute
arimudelite ja digilahenduste

kasutuselevott ning ligipddsetavate
marsruutide loomine, aitavad samuti
viiksemate ettevotjate ja
kogukondade vdimalusi suurendada.
Lisaks on tegevuskavas rohutatud

innovatsiooni toetamist (tegevus nr
48).

119. | Eelndu ei kajasta piisavalt siseturismi arendamise olulisust. | Selgitame, et tegevuskava on suunatud
Leiame, et eelndu ei lahenda téokohtade ja regionaalpoliitika | turismile ning iileriigilise tookohtade
laiemat probleemi ega vdhenda ettevotjate halduskoormust. | vOi  regionaalpoliitika ~ muredele
Sellisel kujul vdib kavandatav  poliitika  soodustada | lahendusi otseselt ei paku. Kiill aga on
maapiirkondades ettevotluse vdhenemist ja suurendada | kavas  mitmeid  tegevusi  just
ddremaastumist. turismihariduse, -hdive ja

halduskoormuse osas. Tegevused nr
34, 36-41 ja 43.

120. | DMO’d (Destination Management Organisation) ei ole seni | Teadmiseks voetud ja selgitatud.
kujunenud toimivaks vorgustikuks ning neil puudub iileriigiline | Tegevuskava perioodiks on
koordineeritud koostod tootearenduse ja turunduse valdkonnas | planeeritud jétkata era- ja avaliku
(kasutades erinevaid finantsallikaid | sektori koost66l pohinevate DMOde
dubleeritudturundustegevused). Oluline on, et valdkonna | toetamist ja strateegilist koostddd, et
arengutest ja suundumustest omab terviklikku iilevaadet iihtse | suurendada  piirkonna  ettevotete
juhtstruktuuriga ning tegevuskava elluviimiseks piisavat eelarvet | lisandvéartust, kuid seejuures peavad
omav rakendusiiksus (Visit Estonia / Puhka Eestis). DMOd  litkuma  siiski  selgelt

iseseisvamaks ja  efektiivsemaks
muutumise  suunas, suurendades
eelarves omapanuse mahtu (st
muutuvad riigi toetusest jarjest vihem
soltuvaks).

121. | Tuleb tohustada osapoolte vahelist suhtlust ja koostood sh | Teadmiseks voetud.
sektoriteiilene, et viltida dubleerimist tegevuste kavandamisel, | Tegevuskavas ei ole nditeks EIS-ile ja
elluviimisel ning finantsvahendite kasutamisel (Visit Estonia — | DMOdele dubleerivaid tegevusi, kuid
ministeeriumid — ametkonnad — DMO — KOV — LEADER - | kindlasti saame seda
ettevotja). mittedubleerimise pOhimaotet

arvestada ka tegevuste elluviimisel.

122. | Eesti turismi konkurentsivoime suurendamiseks on vaja tegeleda | Selgitame, et tegevuskava fookus on

viadrtuspakkumise ja kestlikkuse kiisimustega.

ari-, toidu-, kultuuri-, péarand- ja
loodusturism, kuivord need on korge
lisandvéartusega. Kestlikkuse
pohimotetega tuleb ldbivalt arvestada
(Ik 5) ning kestlikkusele on ka eraldi
tegevus nr 54 — Jitkame ettevotjate ja
sihtkohtade toetamist kestlikkuse
mirgiste taotlemisel ja
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keskkonnajuhtimisprogrammidega
liitumisel

123.

1. Korge lisandvéartusega toodete ja teenuste arendamine
Eelndu rohutab digustatult korge lisandvédrtusega toodete ja
teenuste loomist milline on votmetidhtsusega kogu strateegia
edukaks elluviimiseks. Samavord oluline on mitte alahinnata
mikroettevotjate ja kogukondade panust. Nende panus on
kriitiline kohaliku elujdu ning kogukondade siilitamisel. Kui
nende motiveerimine ja toetamine védheneb, vodivad paljud
nendest I0petada tegevuse ning siseturismi Okosiisteem
norgeneb. Maapiirkondade turismiettevotjad loovad pohjuse
miks inimesed reisivad Eestimaal — see raha jddb ringlema
kohalikku majandusse.

Teadmiseks voetud.

124.

2. Koostoo: Turismimess
arendusvoimalused
Eeldame, et kdik DMO’d osalevad regulaarselt TourEst
turismimessil, kasutades seda platvormi oma piirkondade
tugevuste ja unikaalsuse tutvustamiseks ning koostoo
arendamiseks teiste piirkondadega. TourEst on Eesti suurim ja
olulisem rahvusvaheline turismimess, kus peaksid osalema nii
riiklikud kui piirkondlikud esindused.

TourEst ja piirkondlikud

Teadmiseks voetud.
Tegevuskava ei sisalda nii detailseid
tegevusi.

125.

3. Rahvusvaheliselt konkurentsivoimelised sihtkohad ja
nende arendamine

Praegune olukord niitab, et rahvusvaheliselt tuntud sihtkohti on
vihe vOi need ei vasta ootustele. Oluline on suurendada
siseturismi osakaalu ning toetada piirkondlikke arendusprojekte,
millel on kvaliteedimirgid (nt UNESCO, Green Destination) ka
viljaspool linnaruumi (vt ka
https://www.icomosictc.org/p/2022-icomos-international-
cultural.html). Uhekordsete suuriirituste

toetamine annab kiill statistilist tulu, kuid ei taga ettevotjate
aastaringset toimetulekut.

Selgitame, et rahvusvaheliselt
tunnustatud turismisihtkohtade
(kvaliteedimirgiste organisatsioonide
tunnustuste) arvu suurendamine on ka
iiks tegevuskava eesmirk/moddik (1k
17).

126.

4. Kiilastuspohjused: turismimarsruutide
arendamine

DMO'de iilesandeks peab olema turismimarsruutide loomise ja
arendamise koordineerimine ning atraktsioonide omanike
kaasamine, olemasoleva taristu ristkasutuse kavandamine et
tagasiside  poOhjal  planeerida  edasisi  arendustegevusi.
Kaasamisprotsess peab olema piirkonnaiilene, mitte piiratud {ihe
DMO territooriumiga. Hooajalisuse vidhendamiseks tuleb
tegevusi mitmekesistada. DMO’de arendus- ja turismikavad
peavad olema tsentraalselt kéttesaadavad ja  iihtselt
struktureeritud.

loomine ja

Selgitame,
DMOdele

et vastav tegevus on

tegevuskavas juba
planeeritud: Tegevus nr 25 —
Koostame ligipddsetavad
turismimarsruudid ja teeme
kéttesaadavaks info nende
marsruutide kohta.

127.

5. Finantsjirelevalve ja biirokraatia vihendamine

Soovitame lihtsustada haldusmenetlusi ning luua innovatsiooni
soodustavaid tugisiisteeme. Mikro- ja elustiiliettevotjatele tuleks
kehtestada regionaalsed erisused ja soodustused (Toiduseadus;
EPNmairus178/2002 jt — kehtivad samad regulatsioonid kui
suurtootjatel). Liigne halduskoormus, erinevate ametkondade
dubleerivad kontrollid ja keerulised regulatsioonid pidurdavad

Selgitame, et regionaalseid erisusi ei
ole turismi tegevuskava raames
plaanis teha. Kiill aga on tegevuskavas
mitmeid halduskoormuse
vihendamisele ja jérelevalve
lihtsustamisele suunatud tegevusi (nt
34, 43).
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ettevotlust ning loovad ebavajalikku survet véikeettevotjatele
(Statistikaamet aruandlus; PTA normid; kontrolli sagedus jt)

Harju

-, Rapla-, Lidinemaa DMO

128.

1. Realistlikkus ja valmisolek vastutuse votmiseks

DMOde rolliga seotud tegevused on realistlikud ja meie
vastutusvaldkonnaga kooskdlas. Oleme valmis votma vastutuse
sihtkoha tervikliku ja strateegilise juhtimise ning arenduse eest.

Samal ajal rohutame, et selline vastutus eeldab stabiilset ja
prognoositavat riiklikku rahastust. Piirkondliku turismi
juhtimine ei saa toimida projektipdhiselt ega liihiajalise
toetusloogika alusel — see nduab kindlat baasrahastust, mis tagab
DMOde suutlikkuse tegutseda strateegiliselt, kavandada tegevusi
mitmeks aastaks ette ning pakkuda jirjepidevat tuge
ettevotjatele,  kohalikele  omavalitsustele, piirkondlikele
turismivorgustikele ja huvigruppidele. Ilma riigi siisteemse
panuseta ei ole voimalik tagada sihipérast ja kvaliteetset sihtkoha
juhtimist, mis viib seatud eesmirkideni kogu

Eestis.

Teadmiseks voetud.

129.

Eesmirgid on ambitsioonikad, kuid tildjoontes realistlikud:

* Turismi lisandvédértuse kahekordistamine aastaks 2035 on
saavutatav jdrjepideva ja sihipdrase turundustegevuse, teenuste
digitaliseerimise ning transpordiiihenduste arendamise kaudu.

Peame oluliseks, et tegevuskava pohineks tépsel teadmisel,
millised viliskiilastajatele suunatud tooted ja teenused
suurendavad turismi lisandvéértust koige tohusamalt ning
millistes piirkondades see mdju on suurim. Tegevuskavas tuleks
need prioriteetsed valdkonnad ja sihtrithmad selgelt esile tdsta
ning tegevused nende timber koondada.

Odbimiste osakaalu tdstmine viljaspool Tallinna (53%) eeldab
regionaalse turismi, tootearenduse, turismiturunduse ja
transporditihenduste jirjepidevat ning siisteemset arendamist.

* Eesmirk jouda 2029. aastaks selleni, et 65% turismiteenustest
on online-broneeritavad, on realistlik juhul, kui ettevotjad saavad
jérjepidevat tuge ja juhendamist digivoimekuse suurendamisel.

e Ariturismi osakaalu kasv 24,5%ni sOltub otseselt
rahvusvahelistest tihendustest ja majanduskeskkonna arengust,
kuid on sihipdrase koostdo korral saavutatav.

Teadmiseks voetud.

130.

2. Eesmirkide realistlikkus

Téahelepanek: Riiklikus tegevuskavas ei ole otstarbekas méarata
vastutajaks ettevotjaid — nende roll on eelkdige olla partnerid ja
kaastditjad. Soovitame tegevuste vastutajatena selgelt

vélja tuua Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium ning
Ettevotluse ja Innovatsiooni Sihtasutus kui turismipoliitika
kujundajad ja rakendajad, teised partnerorganisatsioonid aga
taidaksid toetava voi kaastiitja rolli.

Selgitame, et ettevotjatele on
tegevuskavas  margitud  sellised
tegevused, mille puhul on tegemist
loomuliku panusega turismisektori
arengusse.  Ettevotjate kaasamine
vastutajate vOi kaasvastutajatena aitab
ndidata tervikpilti ning rdhutab, et
soovitud kasvu saavutamine eeldab
panust koigilt sektoriosalistelt.

Ettevotjate vastutus on dokumendis
mérgitud selliste tegevuste eest, mille
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vastu peaks neil loomulik &rihuvi
olema. Niiteks omaenda toodete ja
teenuste arendamine (tegevus nr 4) ja
omaenda tookeskkonna
atraktiivsemaks tegemine (tegevus nr
37).

131. | 3. Taiendavad fookused jiargmiseks neljaks aastaks Selgitame, et mereturismiga seonduv
Mereturismi arendus — vidikesadamad on olulised mereturismi | on hdlmatud iihenduvust toetavate
tugipunktid, mis loovad uusi kiilastajakogemusi viljaspool | tegevustega. Néiteks tegevus nr 17 —
pealinna. Mereturismi arendus tdhendab rannikualade ja Koostame viikesadamate
viikesadamate sihipdrast kujundamist kvaliteetsete teenuste, | arengukontseptsiooni ja rakendame
turvalise infrastruktuuri ning iihtse kiilastajateekonna kaudu. sealseid  tegevusi  selleks, et

soodustada turismiteenuste arengut
viikesadamates. Saaremaa ja mandri
vahelise parvlaevaiihenduse
paranemiseks  tegevus nr 18
(Arendame rahvusvahelisi ja
siseriiklikke reisi- ja kruiisilaeva- ning
rongitihendusi) ning tegevus nr 24
(Viime 14dbi sotsiaalmajanduslikku
mojuanaliilisi parvlaevade tasu mdju
kohta muu hulgas
ettevotlusvabadusele ja turismile, et
tagada tasude vastavus seadusele ning
turuolukorrale.)

132. | 4. Tegevused, mida kaaluda vilja jitmiseks voi iimber | Arvestatud.
suunamiseks Tegevustest 43, 44, 47 on ettevotjad
Regulatsioonide liigne detailplaneerimine (nt TTJA ja MKM | ja/voi ettevotjate
tegevused 42-47) voiks jddda rohkem riigi kui ettevOtjate | esindusorganisatsioonid vilja jdetud.
fookusesse. Nende panus voi kaasamine on kiill

oluline, kuid vastutust otseselt ei ole.

133. | Kommentaarid, mis olid Isiatud otse dokumenti: Selgitame, et esimese tegevussuuna
1. tegevussamba moddiku L Ariturismi osakaal esimene moddik "Ariturismi osakaal",
(Naitab, kui palju turistide 66bimisi on seotud tdoreisi | kus sihttase on ka 24,5%, on seotud nii
eesmargiga) 2029 sihttase 24,5%. sise- kui ka vélisturistide driturismiga.
Kas siin arvesse voetud ainult rahvusvahelised érituristid? Kas
Eesti sisesed tooreisi eesmargiga osakaal jddb arvestamata?

134. | Kuidas saaks vdikesadamate andmebaasi turismiga siduda. Téna | Kaastéitjate hulka lisatud KOVid ja
ei ole vidikesadamate andmebaasi puhkaeestis.ee ning | DMOd.
vidikesadamate  haldajate ja  teenuste kohta puudub
turimiarendajatel iilevaade. Samas on DMO-del ja ka Visit
Estonial vdimalus ja kompetents sadamatega tegelevaid
ettevotjaid samuti (turismi toetavate) arendustegevustega
toetada.

135. | DMOde tegevuse ,,JJuhime sihtkohti terviklikult, ldhtudes Eesti | Selgitame, et tegevusi sissejuhatavas

turismi pika vaate pOhimdtetest, piirkonna eripdrast ja
sOonumistrateegiast, ning teeme koostodl pdhinevat kestlikku
tootearendust ja turundust.“ Osas sOnastusettepanek: kestlikkuse
pohimatteid arvestavate toodete arendust.

tekstis (lk 5) on juba kirjas, et koikide
tegevuste  puhul tuleb ldbivalt
keskenduda kestlikkusele. Véltimaks
dubleerimist, on sellest tegevusest
viide kestlikkusele vélja jdetud.
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Louna-Eesti Turismiklaster

136.

Kas KOV tasandit oleks tarvilik rohkem sisse tuua? Enamikel on
oma arengukavades vms dokumentides tegevusi ka
turismisektori huvi silmas pidades.

Selgitame, et turismi tegevuskava
koostamisel on  arvestatud, et
kohalikel omavalitsustel on oluline
roll turismi arendamisel ning KOVid
on ka mitmete tegevuskavas
planeeritud tegevuste kaasvastutajad.
Turismi pikk vaade ja tegevuskava
annavad strateegilised suunad, mida
KOVid saavad oma arengukavade ja
tegevuste kavandamisel arvesse votta.

137.

Sama kommentaar, mis varasemalt DMOde poolt tuli - tegevusi
tundub olevat liiga palju, et kui vaadata niilid vastutajate 16ikes,
siis peaks vaatama, mis on prioriteedid. Kui mooddikute osas
vaadata, et eesmérk on sektori tulu mitmekordistada, siis peaks
fookus olema tootearendusel ja tihendustel ning oluline on, et
need muud tegevused (kliimaeesméirgid, uuringud, igasugu
modtmise ja aruandluse siisteemid) ei votaks fookust éra.

Arvestatud.
Tegevuskavas on mitmed uurimisele
ja seiramisele suunatud tegevused
vilja jdetud ning fookused (viie
tegevussuuna  loikes)  tdpsemini
sOnastatud.

138.

,Selleks, et saaksime 2035. aastal Oelda, et oleme visioonini
joudnud ja piistitatud eesmérgi saavutanud, peab turismi
lisandvairtus olema selleks ajaks kahekordistunud ning elanike
ja viliskiilastajate rahulolu kasvanud.“- on vdimalik kahtepidi-
inflatsioon toob numbri ldhemale voi siis tuleks moelda, kas meie
maksupoliitika voiks eristuda sdbralikumalt Euroopa kontekstis.

Selgitame, et maksupoliitikat
kujundavaid tegevusi turismi
tegevuskavas planeeritud ei ole. See
on Rahandusministeeriumi padevuses.

139.

Tegevussammas 1:

P4. Saame DMOna selle vastutuse votta vaid juhul, kui DMOde
sihtfinantseering jatkub. Kas oleks asjakohane markeerida siin,
et piirkonnaspetsiifilisi tooteid arendame vd&i ka piirkondlike
eripdradega arvestamine, sest nditeks LE vaatest on hetkel
loetelust puudu aktiivtegevused/sporditurism, mis nditeks
Otepdd vaatest on iiheks fookusteemaks. Ehk jdtab vabaduse
piirkonna fookusteemadega rohkem tegeleda. Otepdd vaatest
nditeks aktiivtegevused/sport — annab piirkonnale kahtlemata
arvestatava lisandvairtuse, eriti just madalhooajal.

Selgitame, et tegevuskavas on
fookusvaldkondadeks turismi pikas
vaates margitud korge
lisandvéartusega valdkonnad. Seega
suurim rohk peaks olema neil, kuid ka
teiste  valdkondade turundamine,
arendamine  ja  toetamine  on
asjakohane. Niiteks turundamise osas
on tegevuskavasse lisatud, et
sihtturgude ja sithtrithmade
spetsiifikast ldhtuvalt jatkame ka teiste
valdkondade turundamist, nagu nt
tervise- ja heaolu- ning
atraktsiooniturism (tegevus nr 5).

140.

Tegevussammas 2:

Moddikutes Tartu lennuithendus iildse ei kajastu.

P14. Peaks tagama rahvusvahelise {iihenduse ka Tartu
lennujaamaga. Riiklik lennujaamade strateegia saab toetada Eesti
tasakaalustatud arengut: Kui osa Euroopa liinidest lendab
Tartust, hajutab see reisijatevoogu, védhendab Tallinna
lennujaama  koormust ja  suurendab  vastupanuvoimet
eriolukordades. Samas loob see voimalusi véliskiilalistele tulla
otse Louna-Eestisse ning toetab kogu riigi arukat ja kestlikku
arengut.

Arvestatud.

Lisatud tegevus nr 32 - Jitkame Tartu
lennuiihenduste hoidmise toetamist
riigieelarvest

141.

P17. Vastutajana peaks olema vilja toodud ka EIS, kui on
moeldud tdlkeid VE portaalis — mdddik on viliskiilalise rahulolu

Selgitame, et kuigi rahulolu moddik
pohineb WWWw.visitestonia.com
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VEga. Siis see ei kajasta otseselt, kas ettevotjal oma kanalid on
voorkeelsed. Samas ei saa kogu vastutus olla DMO ja EV kui
moddik on VE portaal, ehk lisaks ka EIS.

andmetel, on see veebileht vaid info
vahendaja. Sisu ja ajakohase info
esitamine digikanalites soltub
ettevotjatelt ja DMO-delt saadud
materjalist. EIS-i roll selles eelkdige
tehnilise platvormi haldamine, mitte
info loomine ega sisuline
ajakohastamine, mistottu
peavastutajaks  lisamine ei ole
eesmirgipérane.

142.

P19. See tempo voiks olla kiirem, sest Louna-Eesti jaoks on
parem rongitihendus viga oluline (nii Tartuga, aga ka Koidulaga,
Valgaga jne)

Selgitame, et rahvusvaheliste ja
siseriiklike ning kruiisilaevaiihenduste
arendamise tempo sOltub mitme
ministeeriumi vastutusalast, mistottu
ei ole MKM-il vdimalik seda
tegevuskavas oluliselt kiirendada.
Panime ajastuse vastavalt teiste
ministeeriumite  kooskolastusele ja
valmidusele. Samas on tegevust ja
moodikut  tdpsustatud, et need
kajastaksid paremini ettevalmistuste
sisu ja annaksid selgema raamistiku
edasiste  sammude  hindamiseks.
Tegevuse nr 18 (varasemas versioonis
nr 19) uus soOnastus: Arendame
rahvusvahelisi ja siseriiklikke reisi- ja
kruiisilaeva- ning rongiiithendusi
Moodiku uus sonastus: Siseriiklik ja
rahvusvaheline rongiiihendus (kiirus,
sagedus) on paranenud ja veomaht on
kasvanud, sh on riigieelarve rahastuse
toel avatud Tartu-Riia rongiliin
(KLIM) (2024. aastal tegid reisijad
rongiga 7 933 991 siseriiklikku reisi).
Saaremaa ja  mandri  vaheline
parvlaevaiithendus on paranenud -
veomaht on kasvanud (2024. a tehti
Virtsu-Kuivastu liinil 17 112 reisi)

143.

P20. Kas olulisem on hinnang iihistranspordile vdi reaalne
kasutus? Uhendusi tuleb juurde pigem siis kui oleks kasutust.

Selgitame, et mdddiku valikul on
lahtutud eelkdige olemasolevatest ja
vorreldavatest andmetest ning sellest,
millist infot on vOimalik regulaarselt
ja usaldusvédrselt analiiiisida.
Viliskiilastajate  piiriuuring annab
juba tédna jérjepideva iilevaate turistide
hinnangutest, =~ vOimaldades  ajas
muutusi jélgida ning seoseid teha
turismipoliitika eesmirkidega.
Hinnangupdhine mdddik vodimaldab
hinnata, kas iihistranspordivork vastab

41




valiskiilastajate ootustele ning kas see
on nende jaoks arusaadav ja kasutatav.
Positiivse  hinnangu  kasv  loob
omakorda eeldused kasutuse
suurenemiseks ning toetab kestliku
turismi ja autovabamate
litkumisviiside edendamist.

144.

P24. Plaanil on igati jumet, aga kas selle saab lugeda teostatuks,
kui suvebuss sdidab nditeks vaid {ihe iirituse raames punktist A
punkti B. Selliseid lahendusi on ilmselt igal DMO-I tina juba ette
ndidata. Midagi piisivat eeldaks aga siiski ka riigipoolset
vastutust.

Selgitame, et véljundmoddiku
eesmiark ei ole lugeda teostatuks
iiksikuid, liihiajalisi voi erandkorras
toimivaid lahendusi, vaid silmas on
peetud lahendusi, mis on sihipéraselt
loodud turismivajadustest l&htuvalt,
seotud olemasolevate
transpordisdlmedega ning toimivad.

145.

P26 ja P 27. Teostatav DMO vaatest, kui jatkub sihtfin rahastus.
Samas tina LE DMO tegeleb ligipddsetavusega aktiivselt 1abi
EST-LAT projektide. Meie hinnangul ei piisa vaid seminarist,
vaid on vaja ka reaalseid tegevusi. Oma projektide raames teeme
ligipddsetavamaks veekogusid ja matkaradu, KOVid on siin
kaasas investeeringutega. Muul juhul pole teadlikkuse tostmisel
mdtet. Et ligipddsetavus on niSiteema, siis on pigem véga vihe
neid, kes oleksid vOimelised ligipddsetavusest teadlikumaks
saades astuma ka mojusaid reaalseid samme ligipdédsetavuse
suunas. See teema pakub vaieldamatult asjaosalistes huvi, kuid
moddetavaid tegevusi ilma tdiendava (EL?) rahastuseta on
keeruline teha.

Teadmiseks voetud.

146.

Tegevussammas 3:

Soovime juhtida tdhelepanu Eesti turismi pikas vaates sOnastatud
eesmdrgile, mis kajastab 00bimiste arvu tdusu véljaspool
Tallinna. Samba all on rdhutatud keskenduda vilisturistide
hajutamisele tile Eesti. Eesmérgiks on aga seatud saada koikidest
oobimistest +1% véljapoole Tallinna. Kui palju seega on
valisturistide 66bimiste osakaalu eesmirk? Kas 2029 (53%) ja
pika vaate O0bimiste sihttase (55%) peegeldab reaalselt
hajutamise ja regionaalsuse olulisust? Lisaks, ei ole tdna meil
tegu enam 1%, vaid 3% - 2024. aastal tehti 50% O60bimistest
Tallinnas! Eesmairk (vélis)turistid Talliinnast vidlja saada on
olnud juba pikemalt pdevakorras, kuid seni ei ole selleni joutud.
Eestisse joudnud vilisturistidest 70% 60bib pealinnas. Koikidest
majutatud siseturistidest 66bib pealinnas umbes veerand (2023 a
24% ja 2024 a 26%). Eesti lileselt tegeletakse turismivaldkonnas
peamiselt  ekspordiga  (turundustegevused, B2B  jm),
siseturismiga tegelevad peamiselt sihtkohad (DMO-d) ise,
kohalikest vahenditest.

Teadmiseks voetud ja selgitatud.

Pika vaate ja turismitegevuskava
eesmdrk on regionaalse moju
kasvatamine kogu Eesti
turismipakkumise arendamise kaudu.
Selleks on valitud koondmdddik
,,00bimiste osakaal viljaspool
Tallinna®, mis holmab nii sise- kui
vilisturiste. Statistikaameti andmete
jargi  on  perioodil 2015-2019
toimunud 47-48% koigist 66bimistest
Tallinnas (ehk 52-53% mujal Eestis);
pandeemia ajal osakaal ajutiselt langes
ning aastal 2023 oli see 48% ja aastal
2024 50%. 2025. aasta kiirstatistika
pohjal oli 66bimiste jaotus Tallinnas ja
viljaspool Tallinna ligikaudu 50/50,
seega tdhendaks viljaspool Tallinna
O00bimiste osakaalu sihttase vihemalt
53% 2029. aastaks ja 55% 2035.
aastaks 3-5 protsendipunkti suurust
muutust voOrreldes viimaste aastate
tasemega. Arvestades prognoositavat
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kogundudluse kasvu (sh Tallinna
majutusvoimekuse ja rahvusvahelise
noudluse kasvu), on seda hinnatud
piisavalt ambitsioonikaks, kuid samas
realistlikuks eesmargiks.

Mooddik on seatud kogu 66bimiste
mahule, sest regionaalse majandusliku
mdju seisukohast on oluline nii vilis-
kui siseturistide kulutus. Vilisturistide
hajutamine iile Eesti on kisitletud
meetmete tasandil — rahvusvahelises
turunduses, tootearenduse toetustes ja
DMO-de toetamisel jélgitakse
regionaalset ja hooajalist tasakaalu.
Uute majutuskohtade lisandumine
teistes piirkondades aitab kaasa seatud
eesmarkide saavutamisele, kuid nende
potentsiaali ~ realiseerimiseks  on
oluline just kavaga kavandatud
turundus- ja ligipddsetavustegevuste
elluviimine

147.

P29. Vastutajaks tiksi ei saa olla DMOd, EIS/MKM ka. Sest
kiilaliste pealinnast vilja toomine ei saa olla vaid Tallinna véliste
DMOde tegevus. Regionaalsus!!!

Selgitame, et tegevus nr 29 (uues
versioonis nr 28) — sihtkohtade
juhtimine — on just DMO iilesanne.
MKM-ile ja EIS-ile on tegevuskavas
regionaalsuse  suunas  planeeritud
eraldi tegevused, nt DMOde toetamine
ja Tartu lennuiihenduste hoidmise
toetamise jatkamine.

148.

P30. Sama -> lisada EIS/MKM vastutajatena. Kas siin ei peaks
moodik 1dhtuma rahulolust vms, kui vastutajateks on
ettevotjad/erialaliidud?

Selgitatud.

EIS ja MKM ei sobi selle tegevuse
(uues versioonis tegevus nr 29)
vastutajaks, kuna tegevuse fookus on
ettevotlikkuse, arimudelite ja
miiiigivoimekuse arendamisel
kohalikul tasandil ja seda saavad kdige
vahetumalt  paremini teha  just
ettevotjad ning Maakondlikud
Arenduskeskused ja DMOd (molemad
kaasvastutajad).

149.

P31. Kas siin saab moddikuks olla vaid elanike rahulolu.
Tegevuse vaatest oleks mdju nagu laiem. + elanike rahulolu
uurivad praegu mitmed DMOd, koost6ds Piarnu Kolledziga,
sarnase metoodika alusel.

Selgitame, et tegevuse fookus on
suunatud kohalike elanike teadlikkuse
ja hoiakute kujundamisele, mistdttu
on viljundmdddikuks valitud just
elanike rahulolu turismiga.

Votame Péarnu KolledZziga eraldi
ithendust, et arutada voimalusi elanike
rahulolu uurimise metoodika
arendamiseks.
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150.

Tegevussammas 5:

Ettevotjate vaatest ei ole realistlik hiippeline turistide
teenindamise mahu (ca +50% kéibes) ja investeeringute mahu
kasvu.

Selgitame, et prognoositav kasv
turistide teenindamise mahus ja
investeeringutes ei eelda, et iga iiksik
ettevotja peaks saavutama hiippelise
(nt ca +50% kiibe) kasvu, vaid et
sektori kogumodju kujuneb mitme
teguri koosmdjul.

Oluline on rdhutada, et tegevuskava
eesmargid on  strateegilised ja
pikaajalised, = mitte  liihiajalised
driplaanid. Need loovad raamistiku
erinevate osapoolte tegevustele (sh
turundus, ihenduvused, oskused,
investeerimiskeskkond), mille
tulemusel  tekivad  ettevotjatele
paremad eeldused kasvuks, kuid kasv
toimub ettevotjate endi valikute,
voimekuse ja drimudelite alusel.

Parnu DMO

151.

Tuginedes ,, Turismitegevuskava 2026-2029* dokumendile ning
lahtudes dokumentidest ,,Eesti turismi pikk vaade 2025-2035 ja
ka piirkondlikust ,,Parnu turismisihtkoha strateegia 2025-2029
leiame, et antud tegevuskavas on liiga suur fookus pealinna ja
selle 1dhiiimbrusse suunatud arendus- ja turundustegevusel ning
oluliselt vdiksem rohk pealinnast vdljapoole jddvate piirkondade
kiilastajanumbrite ~ kasvatamisel  eeskdtt = madalhooajal.
Statistikaameti ametliku statistika alusel on kiilastajanumbrid
pealinnas taastunud koroonaeelsele tasemele, ent mitte teistes
piirkondades, seal hulgas Pédrnus ja Pédrnumaal. Leiame, et
tegevuskavas vOiks olla rohkem ambitsiooni kasvatada
viliskiilastajate arvu pealinnast ja tdmbekeskustest viljaspool.
Hetkel on 2023. aasta baastase ehk viljaspool Tallinna 66bimiste
osakaal (Statistkaameti andmed) 52% ning tegevuskava seab
2029. aastal eesmargiks kdigest 1% kasvu ehk 53%. See vOiks
olla korgem ning toetatud. Kindlasti aitaks siin kaasa ka
multifunktsionaalse konverentsikeskuse rajamine, mis aitaks
suurendada Eestis toimuvate rahvusvaheliste konverentside arvu,
mille puhul on vdimalik suuremas mahus pakkuda eel- ja
jéreltuure pealinnast viljapoole.

Selgitame, et 2029. aasta 1% kasv on
realistlik vahe-eesmirk teel 55%-ni
2035. aastaks. Samas ei ole vilistatud,
et regionaalsusele suunatud meetmed
annavad oodatust suurema tulemuse.

152.

Pérnu turismisihtkoha spetsiifikale keskendudes toome vélja
paar olulist puudust tegevuskavas:
1. dra tuleks mainida Via Baltica viljachitamise toetamine;

Selgitame, et Via Balticaga seotud
tegevus on kaetud turismi pika vaatega
ning ei vaja tegevuskavas eraldi vilja
toomist. Pika vaate (lisa 1 lk 17)
kohaselt  jdlgime Rail Baltica
valmimist ja Via Baltica turvalisust,
kuid eraldi ei sihista.

153.

2. UNESCO nimekirjas olevate toodete (piirkonnas
ithepuulootsik ning Kihnu saar) edasiarendus ning toote
valiskiilastajale kohandamine tuleks vélja tuua;

Selgitame, et tegemist on tegevuskava
jaoks liiga detailse tegevusega.
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154. | 3. heaolu- ja raviturism (ehk spaad), mis on olnud kogu | Arvestatud.
Eestis (ja eriti véljaspool Tallinna) {iks turismisuundadest, mis | Heaolu- ja terviseturismi turundamine
on aidanud tuua Eestisse turiste madalhooajal voiks olla | on vélja toodud tegevuses nr 5 -
tegevuskavas rohkem fookuses selle kvaliteedi sdilitamise ning | Turundame Eestit eelkdige kui é&ri-,
edasiarendamise vaatest (hetkel kisitletud iiks kord turundamise | loodus-, kultuuri-, pérand- ja toidu
all), kuna nii monegi piirkonna jaoks on see osa sihtkoha | reisisihtkohta ajakohaste sdnumitega,
parandist ehk just see, mida eristab piirkondi iiksteisest. Jittes | sh teeme kampaaniaid, kontaktiiritusi,
selle punkti vélja me justkui votame seda iseenesest moistetavalt; | suhtekorraldust ja kommunikatsiooni.
Sihtturgude ja sihtriihmade
spetsiifikast lahtuvalt jatkame ka teiste
valdkondade turundamist, nagu nt
tervise- ja heaolu- ning
atraktsiooniturism.  Lisaks  vdib
heaolu- ja terviseturism osaliselt
kattuda ka kultuuri- ja
parandturismiga, niiteks, kui rddgime
saunakultuurist.

155. | 4. Rail Baltica rajamisest tulenevate kiilastajateckondade | Selgitame, et Rail Balticaga seotud
arendused tuleks ldhiajal votta fookusesse. tegevus on kaetud turismi pika vaatega

ning ei vaja tegevuskavas eraldi vilja
toomist. Pika vaate (lisa 1 lk 17)
kohaselt tuleb jdlgida Rail Baltica
valmimist ja Via Baltica turvalisust,
kuid eraldi seda ei sihista.

156. | Juhime tdhelepanu tegevustele, mille eesmarkide saavutamine on | Arvestatud.
kiisitav: Tegevus nr 57 tegevuskavast vilja
1. Punkt 57 ,,Turismiobjektide kiilastatavuse seiramine..“ — | jdetud.
ettevotjate endapoolse turismiobjektide kiilastatavuse haldamise
metoodika ja andmeanaliiiisi oskus sOltub védga konkreetsest
ettevottest;

157. | 2. Punkt 54 ,FEttevotjate ja sihtkohtade toetamise jitkamine | Selgitame, et EL direktiivist tulenevalt
mairgiste taotlemisel.. - EIS toetus sihtkohtadele Green | et hakka EIS edaspidi enam
Destinationsi programmis osalemiseks ja auditeerimiseks kaotati | GreenKeyd véljastama, kuid
ning see kulu on suur. On kiisitav, et mdddikuna kuvatud | toetamise vOimalused on alles.
eesmirk (15 sihtkohta) saab tdidetud. Samuti sdltub ettevotete | Tegevuses on toetamist kasitletud
valmisolek kestliku mirgise kasutusele votmiseks EL | selle laiemas tdhenduses, st holmatud
direktiividest ja hetkel on ndha ettevotjate tavapédrasest madalam | on ka teadlikkuse tdstmine, nt
huvi mérgiste taotlemiseks ning teemakohtumistel osalemiseks. | koolitused jm. Lisaks on EIS-il olemas

ka  teatud rahalise  toetamise
voimalused (nii keskkonnamairgiste
viljastajatele kui taotlejatele).
Arvestades eeltooduga ja sellega, et
kestlikkus on oluline teema, siis
soovime jaada ambitsioonika
eesmirgi juurde ning litkuda selle
saavutamise suunas.

158. | 3. Punkt 49 ,, Turismisektori tooprotsesside digitaliseerimise ja | Selgitatud.
automatiseerimise toetamise jiatkamine...* — kui suur on online- | 2025. aasta maikuu seisuga oli

broneeritavate teenuste osakaal praegu? Kas teie hinnangul on
saavutatav online-broneeritavate teenuste osakaal 65%?

VisitEstonia andmebaasis  online
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broneeritavate teenuste osakaal 37%.
Vastav info lisatud ka tegevuskavasse.

159. | Ettepanekuna paluksime kaaluda siiski suurema ambitsiooni | Selgitame, et jargmisel perioodil on
vOtmist antud tegevuskava raames. Tépsemalt: kui ootus on, et | kavas DMOde toetamise jatkamine
DMO-d muutuvad riigi toetusest jarjest vihem sdltuvaks, siis | ning selle raames on EISil voimalik
vOiks EIS koostdds sihtkohtadega DMO mudelist ldhtuvalt | panustada DMOde isemajandava
panustada isemajandava DMO mudeli loomesse. mudeli kujunemisse (ja riigi rahast

vihem soltuvamaks muutumisse) 1ébi
noustamise, koordineerimise voi muu
toe.

169. | Teine ettepanek on iihtse sihtkohtade iilese platvormi loomine, | Selgitame, et taielikult digitaalse
kus on voimalik digitaalselt sihtkohtade teenuseid, tooteid, | broneerimis- ja ostuplatvormi
marsruute nii digitaalselt broneerida kui soetada eesmaérgiga | arendamine on ressursimahukas ning
aidata kaasa digitaalselt broneeritavate toodete arvu kasvule. on jatkusuutlikum, kui selle korraldab

erasektor, samal ajal kui riiklik
platvorm (PuhkaEestis / VisitEstonia)
jatkab infot ja nihtavust koondava
keskkonnana DMO-de ja ettevotjate
toetuseks.

Saarte DMO

170. | Tagasisidena Turismitegevuskava 2026-2029 eelndule soovin | Selgitame, et tegevuskavas on tegevus

mirkida, et selles on viga vihe podratud tdhelepanu iihendustele
suursaartega, et oleks tagatud stabiilne parvlaeva- ja
lennuiihendus (nii hinnad kui graafikud). Meie turismisektori
ellujaamise seisukohalt on see iilioluline - ainult stabiilsed
ithendused toovad meile rohkem kiilalisi, mis tekitab ndudlust
nutikamate ja atraktiivsemate teenuste jdrele. Hetkel oleme
muude piirkondadega vorreldes ebavordses olukorras, kuna
lisaks voimalikule kohalesaamise keerukusele (aeg, mahutavus,
graafikud) tuleb meie kiilalisel transpordi eest dra anda vdahemalt
ithe 66bimise summa, mis omakorda vidhendab meie ettevotete
tulu. Palume voimalusel see stabiilsus dokumenti sisse kirjutada.

nr 24:

Viime ldbi sotsiaalmajanduslikku
mojuanaliilisi parvlaevade tasu mdju
kohta muu hulgas

ettevotlusvabadusele ja turismile, et
tagada tasude vastavus seadusele ning
turuolukorrale.

Parvlaevade  lleveotasude  mdju
ettevotlusele ja turismile peaks saama
hinnatud aastaks 2026 ning seejérel
peaks saama teha teadmispohiseid
otsuseid parvlaevatasude kehtestamise
ja nende suuruse kohta.

Tallinna Strateegiakeskus

171.

Tegevuskava sisaldab arvukaid tegevusi, kuid tekib kiisimus, kas
need on piisavalt fokuseeritud, et saavutada iiks olulisi riiklikke
turismieesmirke — lisandvéairtuse kasv. Oluline on teada,
millised viliskiilastajatele suunatud tooted ja teenused aitavad
lisandvédrtust koige tOhusamalt suurendada ning millistes
piirkondades. Kui see teadmine on olemas, voiks tegevuskavas
esile tosta prioriteetsed valdkonnad ja keskenduda neile. Kui
selline teadmine puudub, on vajalik lisada tegevuskavasse
vastavate analiiliside tegemine, mille tulemuste pohjal saab
fookuse seada.

Arvestatud osaliselt.

Fookuseid tapsustatud, kuid seda viie
tegevussuuna 1dikes (ehk et on viis
fookust), mitte konkreetselt
piirkondade  1dikes.  Prioriteetsete
valdkondade osas on fookus paigas
juba turismi pikas vaates, mis toob
vilja, millised on korge
lisandvéartusega valdkonnad (&ri-,
loodus-, kultuuri-, pédrand- ja
toiduturism).

172.

Andmete kogumisele ja kittesaadavusele on oluline poorata
senisest enam tdhelepanu ning planeerida see selgesOnaliselt
tegevuskava osana.

Noustume ning tegevuskavas on
mitmeid tegevusi, mis on suunatud
andmete kogumisele ja
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kattesaadavusele. Néiteks tegevused
nr 44 (Koost6ds osapooltega todtame
vilja lahenduse, kuidas parandada
majutusasutuste  poolt kogutavate
reisieesmargi andmete tdpsust, et
driturismi osakaal kajastuks
usaldusvddrsemalt turismistatistikas),
50 (Tagame turismistatistika
satelliitkonto regulaarse koostamise,
leides selleks sobiva rahastus- ja
koostoomudeli), 51 (Arendame vilja
Eesti turismiandmeruumi, mis
koondab ja ithendab
turismiokosiisteemi  andmed  sh
kiilastajate liikkumismustrite andmed,
et voimaldada andmepohist
otsustamist ja innovatsiooni).

173.

Tegevuskavasse tuleks kindlasti lisada multifunktsionaalse
konverentsikeskuse rajamine Tallinnasse. Eesti on iiks vdheseid
Euroopa riike, kus puudub rahvusvaheliste konverentside
korraldamiseks sobiv kaasaegne keskus, kuigi andmed néitavad,
et just sellised Adritritused on majanduslikult koige
véadrtuslikumad. Tegevuskavas on seatud eesmérk turundada
Eestit senisest enam rahvusvaheliste konverentside ja
korporatiiviirituste sihtkohana. Samas on teada, et turismi
rahastus ei suurene. Seega soovitame ariiirituste Eestisse toomise
tosta oluliseks prioriteediks ka turismieelarve siseselt.

Samuti on oluline rajada Tallinnasse multifunktsionaalne
kultuuri- ja spordistindmuste hall, mis voimaldaks korraldada eri
tiilipi rahvusvahelisi suuriiritusi ning suurendaks véliskiilastajate
O00bimiste arvu, seda eeskétt madalhooajal.

Arvestatud.

Lisatud tegevus nr 2 (Kéiivitame
Tallinna  Linnahalli  arendamise
rahvusvaheliseks kontserdi-  ja
konverentsikeskuseks, tootades vilja
ruumilise ja finantsmudeli ning
alustades etapiviisilist elluviimist).
Tegevuskava sisaldab ka
suursiindmuste  hoone  rajamisele
suunatud tegevust, mille eest vastutab
Kultuuriministeerium ning see, kuhu
vastav hall 16puks rajada otsustatakse,
sOltub  ldbiviidavate  analiiliside
tulemustest.

174.

Konverentside ning kultuuri- ja spordiiirituste puhul vdiksid
moddikud olla sarnased: 66bimiste arv ja majanduslik mdju.

Selgitame, et nende puhul nii-Gelda
iildine moddik (ehk terve
tegevussuuna moddik) ongi seotud
00bimiste ja kulutustega:

driturismi osakaal (nditab, kui palju
turistide 60bimisi on seotud tooreisi
eesméirgiga), turismiteenuste
eksport (niditab, kui suured olid
vélisriikide elanike kulutused Eestis
ning kui palju nad tegid makseid Eesti
transpordiettevotetele) ning turismi
hooajalisus (ehk kolme kdige
suurema majutusasutustes veedetud
006de arvuga kuu 0©60de arvu
kogusumma suhe aasta
majutusasutustes veedetud 66de arvu
kogusummasse).
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175. | Lihiajaliste {iiriteenuste uuringu (STR) tulemuste pohjal | Arvestatud.
tegevuskava koostamine peaks toimuma varasemal tdhtajal kui | Tegevuskava valmimine oli
2029. planeeritud varasemaks ajaks.
Tegevust ja moddikut tdpsustatud, et
oleks selgem, millal planeeritud
tegevused ellu viiakse:
Tegevus 33: Kaasajastame liihiajalise
iliri  teenuse regulatsioonid  ja
parandame turu toimivust
Mooddik: Uuringus “Liihiajalise {iiiri
turg Eestis” selgunud kitsaskohtade
lahendamiseks on turismiseaduses
tdpsustatud majutusteenuse moistet ja
kaasajastatud  teenuse  osutamise
nouded (eelndu valmimine 2026);
turust on olemas iilevaade, KLIMil on
olemas elamupoliitika kujundamiseks
vajalik sisend ning on tehtud otsused
EL liihiajaliste liiriteenuste madruses
nimetatud registreerimiskohustusega
liittumise vOi mitteliitumise osas
176. | Arvestades, et riiklik turismieelarve ei pruugi suureneda, vaid | Selgitame, et praegu olemasoleva info
vOib eelarvekirbete tottu vdheneda, on oluline, et kohalikel | kohaselt turismieelarve ei vihene.
omavalitsustel ~ oleks  vOimalus kaaluda turismimaksu
kehtestamist, kui  vOimalikku  rahastusallikat  turismi
arendamiseks ja sihtkoha tuntuse tdstmiseks. Tegevuskavasse
voiks lisada tingimuste loomise kohalikele omavalitsustele
turismimaksu rakendamiseks.
177. | Rattastrateegia  viljatootamisel  ja elluviimisel on | Arvestatud.
moddapddsematu kohalike omavalitsuste kaasamine, et tagada | KOVid on mirgitud kaasvastutajaks
strateegia toimivus ja vastavus piirkondlikele vajadustele.
178. | Tegevuste vastutajatena tuleks vidlja tuua Majandus- ja | Selgitatud.

Kommunikatsiooniministeerium vdi EASi ja  KredExi
ihendasutus (EIS) kui turismivaldkonna eestvedajad riigi
tasandil; teised organisatsioonid saavad olla kaastiitjad.

Tegevuskava 1ildine vastutaja on
MKM. Tegevuskavas planeeritud
tegevuste peamine elluviija on EIS,
kes on mirgitud vastavate tegevuste
juurde pea- vOi kaasvastutajaks.
Tegevuskavas on planeeritud tegevusi
ka teistele turismiosapooltele, kuivord
sektori oluline areng eeldab koigi
osapoolte panust.

Tegevuskava tegevuste eest vastutajad
on dokumendis lébivalt korrastatud —
igal tegevusel on voOimalusel ks
peavastutaja ning teised on margitud
kaasvastutajateks, vélja arvatud juhul,
kui tegevuse iseloom noduab mitut
peavastutajat.
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Tartu linnavalitsus

179. | Soovisime ka tdhelepanu juhtida just sellele turistide pealinnast | Selgitame, et 2029. aasta 1% kasv
vilja saamise eesmaérgile, kus ambitsiooni on justkui vdhe. 1% | (ehk sihttase 53%) on realistlik vahe-
tousu ning millised plaanid riigil on, et iileiildiselt seda nihet | eesmérk teel 55%-ni 2035. aastaks.
muuta - et nad ei jadks vaid pealinna. Turistide joudmist viljapoole

Tallinnat toetavad koik kolmanda
tegevussuuna tegevused. Seal on nii
kohaliku kui riigi tasandi tegevused.
Néiteks on tegevuskavas plaaneritud
riigi poolt DMOde toetamine ja Tartu
lennuiihenduste hoidmise toetamise
jatkamine. Lisaks panustavad
regionaalsuse parandamisse tegelikult
ka teiste suundade tegevused, nditeks
toodete arendamine, digitaliseerimise
toetamise tegevused, koost6o
transpordivaldkonnaga jm.

Eesti Spaaliit

180. | Peamine tegevus mida tegevuskavas vilja tuua soovime on lisada | Arvestatud osaliselt.
tervise- ja heaoluvaldkond olulise strateegilisesuunana ning | Strateegilise =~ suunana ei  ole
jétkata selle valdkonna turundamist. tegevuskavasse lisatud (kuivord need
Argumendid selle toetamiseks on lisatud dokumendis. suunad/fookused tulenevad turismi

pikast vaatest), kuid valdkonna
Dokumendist: /.../ Néiteks mairgitakse, spaa- ja terviseteenused | turundamine tegevuskavasse
on olulised toetavad teenused ning nende kvaliteedi ning | selgemalt lisatud. Tegevus nr 5:
ndhtavuse parandamine on prioriteet, kuna need suurendavad | Turundame Eestit eelkdige kui éri-,
kiilalislahkust ning pikendavad kiilastuste kestust. loodus-,  kultuuri- ja  toidu
reisisihtkohta ajakohaste sOnumitega,
1. sammas — aastaringne atraktiivsus — spaad on kdige vdhem | sh teeme kampaaniaid, kontaktiiritusi,
hooajalised turismiobjektid ning kiilastatavus erineb periooditi | suhtekorraldust ja kommunikatsiooni.
minimaalselt. Sihtturgude ja sihtrithmade
3. turism véljaspool tombekeskusi — enamik suuremaid spaasid | spetsiifikast ldhtuvalt jitkame ka
(eriti ravispaasid) asuvad véljaspool Tallinna vdisuuremaid | teiste valdkondade turundamist,
linnu, olles sageli piirkonna suurimad t66andjad, nt. Toila Spa, | nagu nt tervise- ja heaolu- ning
Virska Kuurortravikeskus jpm. atraktsiooniturism.
4. turism ettevotluskeskkonnana /.../
Lisaks saab tervise- ja
heaoluvaldkonda  turundada  ka
fookusvaldkondade toetamiseks ning
teatud mdééral voib valdkond kattuda
ka mone fookusvaldkonnaga, nt
spaakultuur  kui  kultuuri-  voi
parandturism.
182. | Vihenenud tarbijakindlus ja ostujoud Selgitame, et tegevuskava koostamisel

Kuigi rohutatakse turismiettevatjate ning tarbijate teadlikkust, ei
ole piisavalt arvesse voetud majandustsiiklid, mis mdjutavad
tarbijate ostujoudu ja kindlustunnet. Majanduskriiside ajal

on arvestatud, et turismi ndudlust
mojutavad ka tarbijakindlus ja
ostujdud, mida ei ole vdimalik
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voivad tarbijad eelistada kulutada vihem, mis vihendab turismi
ndudlust ning voib takistada eesmérkide saavutamist (nditeks
turistiarvu ja lisandvéirtuse kasv). 2 3

tegevuskavaga otseselt mdjutada. Kiill
aga peaksid kavandatud tegevused
leevendada  vOimalikke ndudluse
kodikumisi ning toetada  sektori
jatkusuutlikkust ka keerulisematel
aegadel. Turistide arvu ja
lisandvairtuse kasv  on  seatud
pikaajaliste eesmérkidena, arvestades,

et liihiajaliselt voivad
majanduskeskkonnast tulenevad
korvalekalded eesmarkide
saavutamist mojutada. Tegevuskava
elluviimisel saame

majanduskeskkonna muutusi jilgida
ning vajadusel tegevusi vastavalt
oludele kohandada.

183.

Kontroll tegevuste ja protsesside iile

Dokumendis on loetletud partneritena erialaliidud, suuremad
vedajad, riigi ,,varavad*, DMO-d jms kelle iilesannete valdkonda
on loetletud tegevused ja arengud. Konkreetset kontrolli voi
vastutajaid moodikute tditmiseks seatud ei ole.

Selgitame, et kogu tegevuskava eest
vastutab MKM. Tegevuskavas on iga
tegevuse juurde lisatud ka tegevuse
elluviija ehk konkreetse tegevuse eest
vastutaja (vdi kaasvastutaja). Uks
peamine tegevuste elluviija on
Ettevdtluse ja Innovatsiooni
Sihtasutus. Lisaks viivad tegevused
ellu ka teised riigiasutused, ettevdtjad,
erialaliidud ja muud organisatsioonid.

Tulemuste saavutamist seirab MKMi
juurde loodud turismindukoda turismi
eest vastutava ministri juhtimisel.
Noukotta on kaasatud turismisektori ja
seotud valdkondade esindajad. Nende
iilesanne on jdlgida tegevuskava
elluviimist ning reageerida vajadusel
kiiresti muutustele.

Haridus- ja Teadusministeerium kooskdlastas eelndu vaikimisi. Mérkusteta kooskodlastasid
eelndu Siseministeerium ja Riigikantselei ning tdiendavad mérkused puudusid ka Maksu- ja

Tolliametil, Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Ametil ning Transpordiametil.

2 Turismi pikk vaade 2025-2035 LISAD* Ulevaade maailmast, Lk.26
3 Turismi pikk vaade 2025-2035 LISAD* Eesti hetkeolukord Lk.27
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